
وائل نعمة/ بغداد

في عام 1960 �صدر القانون المرقم )21( وهو قـانـون 
ت�أ�سـيـ����س �شرك���ة �إع���ادة الـتـ�أمـيـن العراقيـ���ة )�شركة 
م�ساهمة( والذي جرى تعديله بالقانون المرقم )132( 
ل�سنة 1964 الذي �ألزم �شركات التامين الم�ؤممة كافــــة 
ب�إع���ادة ن�سبة 25% من عملي���ات التامين لدى ال�شركة 
بهدف التقليل م���ن ا�ستيراد خـدمات �إع���ادة الـتـاميـن 
وت�صدي���ر خدمات التامين �إلى الخ���ارج لزيادة ن�شاط 
�شركـة �إعادة التامن�ي� العراقية في الأ�سواق الدولية.
وم���ن ثم ارتبط���ت جميع ����شركات الت�أمن�ي� الـمحـليـة 
والعربية والأجنبية بم�ؤ�س�سة الت�أمين الوطنية التي 
�أي����ضاً �أن�شئ���ت بقان���ون، وبعد ذلك  �ألغي���ت الم�ؤ�س�سة 
العامة للت�أمين بـمـوجـب قـرار في �سنة  1978 ونقلت 
حقـوقـهـ���ا والتزاماته���ا �إلى ال����شركات الـتـابـعـ���ة لـهـا 
والـتـ���ي ارتبطـت ب���وزارة الـمالـيـ���ة،و في عام 1988 
جرى �إلغاء التخ�ص�ص فـي �شركتي الـتـ�أمـيـن الوطنية 
والعراقي���ة للت�أمين عـلى الحياة بـهـدف تهـيـئـة فـر�ص 
المناف�سـ���ة بـيـن ال�شركـتـيـن في مـمـار�سـة جميع �أنواع 
الت�أمن�ي� ب�ضمنه���ا الت�أمين عل���ى الحياة مم���ا اقت�ضى 
تعدي���ل ا�سم الـ�شـركـ���ة العراقية للت�أمن�ي� على الحياة 

�إلى �شركة الت�أمين العراقيـة.
�شركات الت�أمين الخا�صة

بع���د انهي���ار النظ���ام ال�ساب���ق والانفتاح عل���ى العالم 
الخارج���ي، وبغية �إعط���اء الت�أمين م�ساح���ة اكبر من 
العم���ل، فقد ا�صدر  قانون رق���م 10 ل�سنة 2005 الذي 
فت���ح الباب امام ����شركات القطاع الخا�ص��� �سواء في 
الداخ���ل او في الخ���ارج لك���ي ي�شارك���وا في تن�شي���ط 
دور الت�أمين في العراق، والذي كان قد �شهد انح�سارا 

وتراجعا في فترة الح�صار حتى ا�صدار القانون.
�شرك���ة �شط العرب للت�أمين �شركة م�ساهمة خا�صة في 
منطقة الكرادة داخل احدى ال�شركات التي دخلت عالم 
الت�أمين بعد الق���رار 10، يقول كمال الزبيدي �صاحب 
ال�شركة والذي كان �سابقاً مديراً فنياً في �شركة ت�أمين 
حكومية: لقد ا�ستح�صلت على اجازة ممار�سة العمل 
في قط���اع الت�أمين من وزارة المالية من ديوان الت�أمين  
�سن���ة 2005، وق���د ب���د�أت ال�شرك���ة اعماله���ا في �سنة 
2006 بر�أ����س م���ال مق���داره 750 ملي���ون دينار، وقد 
زدن���ا ر�أ�س المال الى مليار دينار حتى نزيد من ن�شاط 

ال�شركة وم�ساحة تغطيتها للأخطار.
و�أ�ضاف الزبي���دي ب�أنهم يتعاملون م���ع جميع انواع 
الت�أمين ماعدا الت�أمين على الحياة لانهم غير مخولين 
بذل���ك على ح�سب اجازة ممار�سة المهنة، و�أ�ضاف: �أن 
خطتنا الت�سويقية قد ب���د�أت منذ الربع الاول من عام 
2006 لاج���راء عق���ود الت�أمن�ي� المختلف���ة  .نحن نقوم 
با�ص���دار وثائ���ق الت�أمن�ي� وب�شروط دولي���ة تعتمدها 

�شركات ت�أمين رائدة في العالم.
و�أ����شار الزبيدي ب����أن �شركته���م تتعامل م���ع �شركات 
عالمي���ة في خارج الع���راق ومرتبطة معه���م باتفاقيات 
العربي���ة  منه���ا  ال����شركات  وه���ذه  الت�أمن�ي�  �إع���ادة 
ومنه���ا الاجنبية مث���ل الألمانية و����شركات �سوي�سرية 
وفرن�سية وهندية، �إ�ضاف���ة الى �شركات من البحرين 
ولبن���ان والكويت، وان ����شركات الت�أمين في  القطاع 
الخا�ص��� تتعام���ل بمبالغ قد تف���وق قدرته���ا او ر�أ�س 
ماله���ا  الخا�ص��� لذلك عليها ان تلج����أ الى دعم وا�سناد 
����شركات اع���ادة الت�أمن�ي� الاجنبي���ة والعربي���ة، حيث 
تقوم �شركات الت�أمن�ي� بالاحتفاظ بجزء من الاخطار 
الق���ادرة عل���ى تغطيت���ه والباق���ي الذي يف���وق قدرتها 
تحوله الى ال�شركات الأجنبية، و�أو�ضح الزبيدي ب�أن 
كل �شرك���ة من �شركات الت�أمين لها م�سوقون ي�سوقون 
وثائق الت�أمين،وهذه ال����شركات تدخل في مناق�صات 
وتقدم عرو�ضه���ا واذا لم تر�س عليها فيقع على عاتق 
الم�سوقن�ي� البح���ث وبي���ع الت�أمين الى كل م���ن يرغب 

بالت�أمين او يحتاج اليه.
وعن �إجراءات الت�أمين فقد او�ضح لنا �صاحب ال�شركة 
ب�أن الاج���راءات �سهلة وب�سيطة فعن���د رغبتك بت�أمين 
�سي���ارة ف�أننا �أولًا �سنفح�ص ال�سي���ارة ونرى �أوراقها 
الثبوتي���ة و�أرق���ام المح���رك وال�شا�صي ث���م نقدر �سعر 
ال�سي���ارة وعل���ى ا�سا�سها ن�ضع مبل���غ الت�أمين ونحدد 
مبل���غ الق�سط وه���ي مبالغ ب�سيطة ح����سب التعريفات 
الدولي���ة المعمول بها في كل العالم، ونعطي ال�شخ�ص 

الم�ؤمن وثائق تثبت امتلاكه لوثيقة الت�أمين.
�أهمية مندوب الت�أمين

يعتر�ب� المندوب الحلقة الرئي�سية  في العمل الت�أميني 
لان���ه ه���و م���ن ي�ستطي���ع ان ي�ص���در او يبي���ع وثائ���ق 
الت�أمن�ي�، ورغ���م وج���ود ك���وادر متخ�ص�ص���ة في هذا 
المج���ال الا ان ال���كادر ال�شباب���ي بحاج���ة الى دورات 

تدريبية لامتلاك الو�سائل والممار�سات الحديثة لعمل 
قطاع الت�أمن�ي�، واهم موا�صفات رجل الت�أمين هي ان 
يك���ون لديه ثقافة عامة ويعرف ماذا يبيع ومتى يبيع 
واي���ن يبيع ،والاه���م من ذلك ان تكو ن ل���ه )كاريزما( 
وهيئ���ة مميزة حت���ى ي�ستطي���ع ان يقنع م���ن يبيع له 

الت�أمين.
اتف���ق اكثر من مدي���ر �شركة ت�أمين على ان قانون  رقم 
10 ل�سن���ة 2005 الخا�ص بالت�أمن�ي�، لا يلاءم ال�سوق 
العراقية ولايتلاءم مع ظروفنا الخا�صة التي نعي�شها 
في الع���راق، ويحتوي على الكثر�ي� من الهفوات التي 
ت����ضر بواق���ع الت�أمن�ي� في الع���راق، وم���ن �أه���م هذه 
الهفوات هي اعط���اء الحق للم�ستورد ان ي�أخذ وثيقة 
ت�أمين م���ن اي �شركة يراها منا�سبة ل���ه خارج العراق 
ولي����س ح�صر الت�أمن�ي� ب�شركات داخ���ل العراق فقط، 
وه���ذا طبع���ا �سي����ؤدي الى �ضع���ف عم���ل ال����شركات، 
وكذل���ك مو����ضوع اع���ادة الت�أمن�ي�، فح����سب القانون 
يمكن���ك اع���ادة الت�أمين عن���د اي �شركة خ���ارج العراق 
ولي�س بال�ضرورة ان تكون �ضمن ال�شركات المرتبطة 
ب����شركات عراقي���ة �ضم���ن اتفاقي���ات عالمية وه���ذا قد 

ي�ؤدي الى �شكل من ا�شكال تهريب الأموال.
و�أك���دوا ان اكر�ث� الم����شاكل في العم���ل الت�أمين���ي هي 
ب�سبب عدم وجود جهة كفوءة تقود الن�شاط الت�أميني 
في الع���راق، �إ�ضاف���ة الى قل���ة الخر�ب�ة والكف���اءة في 

الكوادر التي تعمل في الت�أمين.
حريق ال�شورجة �إنموذجاً

يق���ول ح�سن محم���د الغراوي المدي���ر المفو�ض ل�شركة 
الرهام للت�أمين في �ساحة كهرمانة والتي ت�أ�س�ست �سنة 
2007 : ان معظم �شركات الت�أمين ال)13( العاملة في 
الع���راق �ضمن القطاع الخا�ص ت�أخذ اجازة عملها عن 

طريق ديوان الرقابة بت�صدي���ر وثائق الت�أمين ب�شكل 
ع���ام دون الت�أمن�ي� عل���ى الحي���اة، والآن توج���د �أربع 
����شركات خا�ص���ة فق���ط تعم���ل بالت�أمين عل���ى الحياة، 
�إ�ضاف���ة الى ال����شركات الحكومي���ة الثا�ل�ث، و�أ�ضاف  
الغ���راوي: �أن دي���وان الت�أمن�ي� يعطي���ك نوعن�ي� م���ن 
الإجازة، اما �إجازة ممار�سة الت�أمين على الحياة فقط 
واما اجازة الت�أمين العامة بدون الت�أمين على الحياة، 
وه���ذه نظ���رة رئي�س الدي���وان فهو رج���ل متخ�ص�ص 
بق�ضاي���ا الت�أمين، ذل���ك ان الت�أمين عل���ى الحياة يت�سم 
ب�صعوب���ة  ت�سوي���ق وثائقه وفيه م����شاكل كثيرة، كما 
ان عند رف�ض ال�شخ�ص ال���ذي ا�شترى وثيقة الت�أمين 
عل���ى الحياة دفع الاق�ساط او تراجع عن الت�أمين، فلن 
ي�ستطيع ا�سترجاع امواله بل ي�سترجع 65% فقط من 
�أمواله، وهذا فقط في حالة الت�أمين على الحياة، ومن 

هذه النقطة تنطلق الم�شاكل.
وع���ن ا����شكال الت�أمن�ي� الاخرى ق���ال الع���زاوي : خذ 
حريق ال�شورجة في مجمع القاد�سية والكناني مثالا، 
فالتاج���ر الذي  كانت لديه وثائ���ق ت�أمين �ضد الحريق 
اخ���ذ مبل���غ التعوي�ض بالكامل لان المح���ال قد �أحرقت 
ب����شكل كامل وقد رج���ع الى ال�سوق بق���وة، بينما من 

لم يك���ن له وثيق���ة ت�أمين فقد 
خ�سر كل ����شي واغلق محله 
ولم ي�ستط���ع مزاول���ة عمل���ه 

مرّة اخرى .
ان  الغ���راوي:  و�أ����ضاف 
مهم���اً  دوراً  يلع���ب  الإعا�ل�م 
الوع���ي  وتنمي���ة  خل���ق  في 
ن����شاط  و�إ�سن���اد  الت�أمين���ي 
الت�أمن�ي� في العراق،كم���ا ان 
الحكوم���ة لاتدع���م ����شركات 
الت�أمن�ي� في القطاع الخا�ص 
م���ن  تكث���ف بدوره���ا  حت���ى 
ن�شاطه���ا، والتامن�ي� ب����شكل 
م�ؤتم���ر  اي  ي�شه���د  لم  ع���ام 
من���ذ ت�أ�سي����سه �أول م���رة في 
�أول  وه���ذا  الأربعيني���ات، 
م�ؤتم���ر في تاري���خ الت�أمن�ي� 
10\6\2009وق���د  ح���دث 
وعدن���ا وزي���ر المالي���ة بدع���م 
�شركات الت�أمن�ي� في القطاع 
الخا�ص���، ولك���ن لم نلم����س 
وي�ر�ي�ش  الآن،  الى  �شيئ���ا 
الغراوي ان �شركات الت�أمين 
تن�شي���ط  في  مه���م  دور  له���ا 
الاقت�ص���اد للدول���ة كم���ا انها 

تمت�ص الت�ضخم وتقليله.
علينا ان نتناف�س في 

الداخل

وفيم���ا يخ�ص��� قان���ون رق���م 10 ل�سن���ة 2005 يق���ول 
الغ���راوي ب�أن ه���ذا القانون فيه اجح���اف لان التاجر 
ال���ذي ي�ستورد الب�ضائع من الخارج ي�أتي الى العراق 
ومعه وثائق ت�أمين من تلك الدولة ولي�س من �شركات 
عراقية وه���ذا امر ي�ضر بعملن���ا، وي�ضيف بقوله: لو 
كان غر�ض القانون خلق روح المناف�سه فعلى ال�شركة 
ان ت�أت���ي الى داخ���ل الع���راق وتناف�سن���ي ولي����س ان 
تك���ون ال�شركة في لندن وانا في بغ���داد ونخلق روح 
مناف����سة هذا ام���ر غير معقول!! فلت����أت ال�شركات الى 
الع���راق وتفتح فروعاً له���ا او ت�شارك �شركات �أخرى، 
كما يح���دث في القط���اع الم�صرفي فالقان���ون العراقي 
اجبر كل م�صرف اجنبي يريد ان يدخل �سوق العراق 
عليه ان يندمج مع احد الم�صارف في القطاع الخا�ص، 
و�أو����ضح ب�أن القانون كان �صريحا في ت�ساوي الحق 
ب�أعط���اء وثائق الت�أمين للقطاع الع���ام والخا�ص على 
حد ����سواء وا�سند ه���ذا الكلام بكتابن�ي� �صادرين من 
دي���وان الت�أمن�ي� كت���اب رق���م ) 3( وكتاب رق���م )30(، 
ال���ذي �أدرج في هذي���ن  الكتابين ����شركات الت�أمين في 
القط���اع الخا�ص��� والتي تحم���ل اجازة عم���ل، وعليه 
ب�أن اي محا�سب في �أية �شركة او دائرة عندما �أعطيه 
ه���ذا الكت���اب علي���ه ان يح���ول الت�أمن�ي� لي، ولك���ن ما 
يحدث ان ه�ؤلاء الموظفين مازال���وا يعملون بالعقلية 
القديم���ة الكلا�سيكية وربم���ا لم ي�صلهم الق���رار الذي 
كت���ب في���ه ت�صدي���ر الى كل م�ؤ�س�سات الدول���ة، ولكن 
هذه لي�ست م�شكلتي ب����أن لم ي�صلهم القرار، وي�ضيف 
ب�أن المحا����سب الآن يرف�ض ان ن�أخ���ذ الت�أمين ويرجع 
الاق�ساط ويحولها الى ال����شركات الحكومية، و�أ�شار 
الغ���راوي ب����أن وثائ���ق الت�أمن�ي� الهند����سي للاعم���ال 
الهند�سي���ة ه���ي ملزم���ة ولكنها تح���ول كله���ا ل�شركات 
الت�أمن�ي� الحكومي���ة ولا يعط���ى الى ال����شركات غر�ي� 
الحكومي���ة الا ما ن�ستطيع نح���ن ان نبيعه من وثائق 

ت�أمين عن طريق العلاقات الاجتماعية والخا�صة.
ديوان الت�أمين هو الم��سؤول

وم���ن جانب تخ���وف بع�ض��� المواطنين م���ن ان ي�أخذ 
�صاحب ال�شركة في القطاع الخا�ص الاق�ساط ويهرب 
به���ا او يغل���ق ال�شرك���ة او يرف�ض دفع مبل���غ الت�أمين، 
فق���د �أو�ضح الغراوي ب�أن ديوان الت�أمين قد عالج هذا 
المو�ضوع ب�أن اعطى الاجازة الخا�صة بممار�سة مهنة 
الت�أمن�ي� عن طريق �ضواب���ط وت�سجي���ل ال�شركة عند 
م�سجل ال�شركات وبذلك ت�صبح ر�سمية، كما ان ان كل 
�شركة ملزمة عند ان�شائه���ا ان ت�ضع وديعة بالم�صرف 
با�سم ديوان الت�أمين بمبلغ 30% من ر�أ�س المال والذي 
حدده ديوان الت�أمن�ي� ان لايقل ر�أ�س مال ال�شركة عن 
500 ملي���ون دينار،وي�ضي���ف �صاح���ب ال�شرك���ة: ق���د 
و����ضع دي���وان الت�أمين ن�ص���ا خا�صا بمعالج���ة ق�ضية 
افلا����س ال�شركة وع���دم قدرتها على ����سداد المبالغ ب�أن 
ت�أخ���ذ ه���ذه الأم���وال المودع���ة با�سمه���ا وتعطيها الى 
الم�ؤتمنن�ي�، والديوان ملزم بدفع الأم���وال او ارجاع 
الاق�ساط مهما كانت المبالغ ومهما كان عدد الم�ؤتمنين، 
لذلك فليطمئن المواطن م���ن هذا الجانب، كما ي�ضيف 
محدثن���ا ب����أن قيم���ة التعوي�ض��� ل���ن تق���ل لان الدينار 
العراق���ي في ارتف���اع وانتعا�ش��� دائ���م فا�ل� يتخ���وف 

الم�ؤتمن من قيمة المبلغ الذي ر�صده للت�أمين.
القانون رقم )10( ل�سنة 2005

المحام���ي عب���ود نج���م او����ضح بع�ض��� الفق���رات م���ن 
قان���ون رق���م 10 ل�سن���ة 2005 وال���ذي  يت�ضمن 106 
م���واد قانوني���ة، وو�ضعت تحت �سبع���ة �أبواب، حيث 
يق���ول المحام���ي ان القان���ون ق���د �شمل  تنظي���م اعمال 
الت�أمن�ي� الجديد بالمادة )1( من الباب الأول الم�ؤمّنون 
ومعيدو الت�أمين )����شركات عامة او خا�صة عراقية او 
�أجنبي���ة( التي تزاول كل او بع�ض��� اعمال التامين او 
اع���ادة التامين، وكذلك وكلاء وو�سطاء التامين الذين 

يزاولون عمله���م في العراق، كذلك يوجد في القانون 
م���ادة ت�ؤ�س�س لديوان با�سم )دي���وان التامين( وي�أخذ 
عل���ى عاتق���ه تنظي���م جمي���ع ام���ور الت�أمن�ي�، وديوان 
الت�أمن�ي� بدوره قد ح���دد الجهات التي ت���زاول اعمال 
التامين وهي  ال����شركات العراقية العامة و ال�شركات 
العراقي���ة الم�ساهم���ة الخا�ص���ة او المختلط���ة وف���روع 
الع���راق  في  الم�سجل���ة  الاجنبي���ة  التامن�ي�  ����شركات 
وكيان���ات تامين التكافل او اعادة التكافل، �إ�ضافة الى 

الم�ؤمن او معيد الت�أمين.
وقد ا�شترطت الفقرة )�أولًا( من المادة )14( الح�صول 
على اجازة ممار�سة العمل للجهات المذكورة، في حين 
خول���ت الفقرة )ثانياً( من الم���ادة نف�سها رئي�س ديوان 
التامين ا�ستثناء ال�سماح بممار�سة اعمال التامين في 
الع���راق قبل منح الاج���ازة لاي م�ؤم���ن او فرع م�ؤمن 
او معي���د ت�أمين او م�ؤمن تابع من المجازين في بلدان 
تطبق اف����ضل ال�سبل المثبتة في مبادئ الت�أمين للهيئة 
الدولي���ة للم�شرفن�ي� عل���ى اعم���ال الت�أمين، كم���ا حدد 
القان���ون �ضرورة الت���زام الم�ؤمنين ومعي���دي الت�أمين 
والو�سطاء والوكلاء وغيره���م بالتعليمات ال�صادرة 

بموجب هذا القانون.
 في �شركة الت�أمين العراقية

التقينا مدي���ر �شركة الت�أمين العراقي���ة العامة )�شركة 
حكومي���ة( �ص���ادق عب���د الرحم���ن ح�ن�ي�س ال���ذي  قال 
لنا: نح���ن في ال�شركة نمار�س كل ان���واع الت�أمين من 
الت�أمن�ي� عل���ى الاموال وعل���ى الا�شخا�ص��� ونحن من 
����شركات التمويل الذات���ي فلا ن�أخذ �شيئ���اً من خزينة 
الدول���ة بل عل���ى العك�س فنح���ن نرفد خزين���ة الدولة 

45% �سنويا من ارباحنا .
حدثنا المدي���ر عن الت�أمين على الحي���اة حيث قال: اذا 
توفي ال�شخ�ص الذي يملك وثيقة الت�أمين على الحياة 
ولم يكمل الاق�ساط فال�شركة تدفع للورثة المبلغ الكامل 
للت�أمن�ي�، ام���ا في حال���ة ان اكم���ل ال�شخ�ص��� اق�ساطه 
بالكام���ل ولم يتوف فلن تذهب علي���ه بدون فائدة، بل 
�ستقوم ال�شركة بتقديم مبل���غ الت�أمين بالكامل ومعها 
50% م���ن ارباح ال�شركة ال�سنوي���ة توزع لكل �شخ�ص 
عل���ى قدر مبل���غ الت�أمن�ي�، و�أ�ضاف ب�أن مبل���غ الت�أمين 
ال�شخ�ص���ي يح���دده ال�شخ�ص نف�سه فه���و يحدد المبلغ 

المنا�سب له والذي ي�ستطيع دفع �أق�ساطه.
وفيما يتعل���ق بت�أمين �ضد اخط���ار الإرهاب فلا يمكن 
ال�سهول���ة  م���ن  الثابت���ه لان  الا�شي���اء  عل���ى  الت�أمن�ي� 
ا�ستهدافه���ا من قب���ل الإرهابيين مثل البي���ت والمحل، 
وانم���ا الت�أمين على الأ�شياء المتحركة مثل الا�شخا�ص 

وال�سيارة.
القانون و�ضع على عجاله

وعن �آلية عم���ل ال�شركة قال ب�أننا ن���وزع الاخطار اذا 
كانت تفوق قدرتنا على �شركة �إعادة الت�أمين العراقية 
والتي بدورها �سوف تقوم ب�إعادة المبلغ الى �شركات 
خ���ارج الع���راق، وتوجد لدين���ا اتفاقي���ات خا�صة مع 

ال�شركات العالمية ب�صدد اعادة الت�أمين.
وفيم���ا يخ�ص��� قان���ون رق���م )10( ل�سن���ة 2005 ق���ال 
محدثنا ب����أن القانون و�ضع على عجاله وهو ممزوج 
م���ن قانون الت�أمن�ي� الأردني والأمريك���ي ولا ينا�سب 
الواق���ع العراق���ي، وقد اقترحن���ا ان تك���ون الب�ضائع 
الم�ست���وردة التي تدخ���ل الى الع���راق ان تكون ملزمة 
الت�أمن�ي� عن���د ال����شركات العراقية العام���ة والخا�صة 
ح�ص���را وخا�صة مواد البطاقة التموينية، كما يحدث 
ب���الأردن على �سبي���ل المثال فكل الب�ضائ���ع الم�ستوردة 
الت���ي تدخ���ل تك���ون ملزم���ة الت�أمن�ي� عن���د ال�شركات 

الأردنية.
وي���رى الغ���راوي ب�أن ه���دف الحكومة م���ن وراء هذا 
الق���رار ربم���ا يك���ون ل�سبب فت���ح ب���اب المناف�سة حتى 
تط���ور ����شركات الت�أمن�ي� من عمله���ا وتنته���ج و�سائل 

حديثة حتى ندفع بعجلة الت�أمين الى الأمام.
�أ����شار الأ�ست���اذ �ص���ادق ب����أن ارب���اح �شرك���ة الت�أمن�ي� 
العراقي���ة ت�أتي ع���ن طريقين، الطريق���ة الأولى ارباح 
ع���ن طري���ق الاعم���ال الفني���ة المبا����شرة م���ن فائ�ض��� 
الأق����ساط، والطريقة الثانية ع���ن الا�ستثمارات التي 
نق���وم بها بمبال���غ الأق����ساط، ومعظمه���ا ا�ستثمارات 
مثا�ل�  ولدين���ا  البن���وك،  في  وبالودائ���ع  بالعق���ارات 
فن���دق في كربلاء قد كلف �إن����شاءه 800 مليون ولكن 
ا�ستطعنا ان نح�صل عل���ى نفقاته خلال اربع �سنوات 
فق���ط، ونح���ن ن���رى ان الا�ستثم���ارات �ستك���ون اكثر 
في الجن���وب لذل���ك نح���ن نتوج���ه ب�أ�ستماراتن���ا الان 
في المنطق���ة الجنوبية،وكذل���ك لدينا بناي���ة مهمة في 
�شورج���ة المو�صل، و�أ����ضاف ب�أن �أق�ساطن���ا كانت في 
الع���ام الما�ضي 11 ملي���ار دينار واكثرها م���ن الت�أمين 

الهند�سي لانه �إلزامي، والت�أمين على الحياة.
متاعب العمل الت�أميني

وع���ن متاعب العمل في الت�أمن�ي� اخبرنا المدير عن ان 
الت�أمن�ي� �سلعة تب���اع ولا ت�شترى فلا اح���د ي�أتي الينا 
ويطل���ب الت�أمن�ي�، بل نح���ن من نذهب الي���ه ونقدم له 
وثائق الت�أمين عن طريق الم�سوقين المنت�شرين في كل 
فروعنا ففي بغداد مثلا لدينا 6 فروع، نقوم من خلالها 
بت�سوي���ق وثائق الت�أمين، و�أ�ضاف: ان من يدخل الى 
ال�شرك���ة ربم���ا يكون قد حدث���ت له م�شكل���ة ويريد ان  
يحت���ال عل���ى القانون وين����شئ وثيقة ت�أمن�ي� بتاريخ 
�سابق، و�أ����شار الى م��سألة مهمة وهي  قلة الوعي من 
المواطن ب�أهمي���ة الت�أمين و�ضرورته لحماية الان�سان 
وممتلكات���ه، وطبعا �شركات الت�أمن�ي� تتحمل الجانب 
الاكر�ب� في �ضعف الوع���ي لان الاعلان قلي���ل جدا عن 
�شركات الت�أمن�ي� ب�سبب محدودية المبال���غ المر�صودة 

للدعاي���ة عن الت�أمن�ي� فمبل���غ 20 مليون���اً والذي رفع 
الى 40 مليون���اً غر�ي� كاف  للدعاية، فنحن نحتاج الى 
500 مليون دينار في الأقل، �إ�ضافة اننا �شركة تمويل 
ذات���ي ولا يمك���ن ان ننف���ق مبال���غ كبيرة فذل���ك يعود 
بال����ضرر عل���ى روات���ب الموظفين فلو طلبن���ا دعما من 
المالية ف�أنها �ستعطينا ولكن تخف�ض رواتب الموظفين 
الى 200 ال���ف دين���ار، لذلك نعم���ل �ضم���ن الإمكانات 
حت���ى نحاف���ظ عل���ى عملنا وعل���ى روات���ب الموظفين، 
حت���ى اننا لا نملك �سي���ارات ولا ن�ضع حرا�ساً �أمنيين، 
فكلها نفقات زائدة ممكن ان تكلفنا مبالغ كبيرة، لذلك 
نحن ن�ستخدم الان في مو�ضوعة الإعلان الفولدرات 
والأقلام والأ�شياء غير المكلفة كدعاية ونعطي لحملة 
الوثائ���ق ا�شياء اثمن مثل الحقائب و�ساعات جدارية 
وراديو وغيرها من الا�شياء التي تدعم وجودنا، وقد 
اقترحن���ا على وزارة المالية اقام���ة برنامج تلفزيوني 
ي�سمى المالية والنا�س للتعريف بن�شاطات المالية ومن 

�ضمنها مجال الت�أمين.
و�أو�ضح الغراوي الى م��سألة �أخرى يقع المواطن فيها 
بحال���ة التبا�س وه���ي  قد يعتقد البع�ض ب����أن الت�أمين 
ح���رام، بالرغم من ان ل���دي مثلا في المكتب �أوراقاً من 
كت���اب لل�سي���د )ال�سي�ستاني( 
لا يمانع ان يعم���ل ال�شخ�ص 
وثيقة ت�أمين، لذلك ان الت�أمين 
لايدرج �ضمن الامور الحرام 
�شركتن���ا  ان  وخ�صو�ص���ا 
ت�ستثم���ر الام���وال بم�شاريع 

نظيفة ولا ت�شوبها �شائبة.
انتعا�ش الت�أمين

وعن اختلاف ن�شاط الت�أمين 
خا�ل�ل �سنوات حك���م النظام 
ال�ساب���ق والآن وعن �سنوات 
العنف ال�سابق���ة التي مر بها 
الع���راق وت�أثيرها في ن�شاط 
الت�أمين، ق���ال الأ�ستاذ �صادق 
في ال�ساب���ق وخ�صو�صا في 
انته���ى  ق���د  الح�ص���ار  فر�ت�ة 
كن���ا  لانن���ا  الت�أمن�ي�  ن����شاط 
في حال���ة ح�ص���ار ولايمك���ن 
ان تخ���رج الام���وال لذل���ك لا 
�إع���ادة للت�أمن�ي�، كما  توج���د 
كان التعوي�ض 50% فقط من 
مبل���غ الت�أمن�ي� ولي����س المبلغ 
ب�أكمله، وا�شار بالارقام حيث 
قال : لقد كان���ت مثلا اق�ساط 
�سن���ة 2002 )2مليار( دينار 
ه���ذه  الآن في  بينم���ا  فق���ط، 
ال�سنة والى 30\6 الأق�ساط 
تبل���غ 8 ملي���ارات، ام���ا بع���د 

التغير�ي� فقد كانت ال�سن���وات 2005و2006 �سنوات 
توقف الن�شاط فيها �أي�ضاً، اذ لم يكن نا�س في ال�شارع 
فكيف يمكنك ان ت�سوق وثائق ت�أمين، اما الآن فيوجد 

ن�شاط وا�ضح للت�أمين.
ال�شركات الخا�صة مهمة جدا

وع���ن �شركات الت�أمين في القط���اع الخا�ص واهميتها 
ق���ال محدثن���ا: لا يمك���ن  في تن�شي���ط ه���ذا المج���ال، 
القط���اع  م���الم ي�شاركن���ا  الت�أمن�ي�  النهو�ض��� بواق���ع 
الخا�ص��� في ذل���ك لان الت�أمن�ي� ق���د يحت���اج في بع�ض 
الاحي���ان الخروج عن ال�سياق���ات والقوانين الجامدة 
وه���ذا ممكن في القط���اع الخا�ص، ولك���ن في القطاع 
الحكوم���ي ه���ذا غير ممكن وق���د يعر����ضك للم�ساءلة، 
وحت���ى وزير المالية كان وا�ضح���ا وحري�صا على دعم 
����شركات الت�أمن�ي� للقط���اع الخا�ص��� وذل���ك ب�أعطائها 
قرو����ضاً وزيادة ر�أ�س المال، ومن لا ي�ستطيع ان يرفع 
من ر�أ����س المال عليه ان يندمج م���ع �شركات اخرى او 
ان يت����شارك مع الم�ص���ارف، وان معظم الم�صارف الآن 

تق���وم ب�إن�شاء ورعاية ����شركات الت�أمين الخا�صة، كما 
يج���ب ان يت�شارك القطاع الع���ام والخا�ص في مجال 
الت�أمن�ي� بمبال���غ الت�أمين الهند����سي وان لاتكون فقط 

ل�شركات الت�أمين الحكومية.
وم���ن جهة �أخرى يقول: ان لل����شركات الأهلية �سلبية 
حيث انها تقوم بالتلاعب بمبالغ الاق�ساط التي يجب 
ان تك���ون ثابتة على ا�سا�س التعريف���ات الدولية، كما 
ان المواط���ن ثقت���ه قليل���ة بال����شركات الاهلي���ة ب�سبب 
و�ضع ه���ذه ال�شركات وقلة الموظفن�ي� فيها  فلا ي�شعر 

المواطن بالاطمئنان.
ت�أمين ال�سيارات

وفي مو�ضوع الت�أمين على ال�سيارات او�ضح الا�ستاذ 
�ص���ادق بان هناك امرا قد يكون خافيا على الكثير من 
المواطنين وهو �أن جمي���ع ال�سيارات الموجودة داخل 
الع���راق ه���ي م�ؤمن عليه���ا ب�شكل الزام���ي وت�ستوفى 
الاق����ساط م���ن قب���ل وزارة النف���ط م���ن عائ���دات بيع 
م�شتق���ات البنزين وال���كاز، و�أ�شار ب����أن مبلغ الت�أمين 
ي�ص���رف لل�شخ�ص��� الثال���ث، �أي بعب���ارة �أخ���رى ل���و 
�صدم �شخ�ص يقود �سي���ارة �أحد الأ�شخا�ص بال�شارع 
ف�أن �شرك���ة الت�أمين ملزمة بدفع مبل���غ التعوي�ض الى 
ال�شخ�ص��� الذي تعر�ض��� للده�س ولي����س ال�سائق ولا 
ال�سي���ارة وانما ال�شخ�ص��� الثالث، وه���ذا ينطبق اذا 
�صدم ال�سيارة بر�صيف او بعمود �إ�شارة المرور فتدفع 
ال�شرك���ة الى الجهة المخت�صة، او عندما تنقلب �سيارة 
وفي داخله���ا ركاب فيكون التعوي�ض��� للركاب، وهذا 
الأم���ر لا يعرفه الكثير ويعود ال�سبب لقلة الاعلان عن 

الت�أمين، وقد يعرفه المحامون والقليل من النا�س.
خطوات م�ستقبلية

وعن �أهم الخط���وات الم�ستقبلية التي  يراها  الا�ستاذ 
�ص���ادق ت�ص���ب في م�صلح���ة تن�شي���ط واق���ع الت�أمن�ي� 
في الع���راق ه���ي،ان نق���وم بن����شر الوع���ي الت�أمين���ي 
بن�ي� النا�س ع���ن طري���ق و�سائ���ل الإعلام كاف���ة، وان 
نبح���ث عن اغطية ت�أمين جدي���دة تتنا�سب مع الو�ضع 
الح���الي، فمثا�ل� لدين���ا الان ن���وع جدي���د م���ن الت�أمين 
ي�سم���ى )ت�أمن�ي� العافي���ة( او ت�أمن�ي� ����ضد الأمرا�ض��� 
الخطرة، وهذا يغطي �أمرا�ضاً مثل ال�سرطان والقلب 
وال�شل���ل والامرا�ض��� الاخ���رى الخط���رة وت�ص���رف 
المبالغ ف���ور ا�صابة ال�شخ�ص بالمر�ض���، وبخ�صو�ص 
تن�شي���ط الت�أمن�ي� حي���ث يج���ب ان يكون هن���اك الزام 
طري���ق  ع���ن  بالت�أمن�ي�  للع���راق  الداخل���ة  الب�ضائ���ع 
ال����شركات العراقية، كما يجب ان يك���ون العمل قائما 
عل���ى الو�سائ���ل الحديث���ة مث���ل الت�سويق ع���ن طريق 
الم�ص���ارف، كما يق���وم الم�صرف ال�صناع���ي والزراعي 
بالت�سوي���ق للت�أمين، وذل���ك ب�أن يق���وم الم�صرف ببيع 
الوثائ���ق الى عملائه، وا�ستخ���دام الت�أمين عن طريق 
الانترن���ت، وفعا�ل� نح���ن الان لدينا موق���ع الكتروني 
على �شبكة الانترنت وايميل خا�ص ممكن ان ي�شتري 

عن طريق �أي �شخ�ص وثائق ت�أمين.

رغم وجود كوادر متخ�ص�صة في هذا المجال الا ان الكادر 
ال�شبابي بحاجة الى دورات تدريبية لامتلاك الو�سائل 

والممار�سات الحديثة لعمل قطاع الت�أمين، واهم موا�صفات 
رجل الت�أمين هي ان يكون لديه ثقافة عامة ويعرف ماذا 

يبيع ومتى يبيع واين يبيع

"

"

لا يمكن النهو�ض بواقع الت�أمين مالم
ي�شارك القطاع الخا�ص في ذلك لان الت�أمين قد يحتاج في 
بع�ض الاحيان الخروج عن ال�سياقات والقوانين الجامدة 
وهذا ممكن في القطاع الخا�ص، ولكن في القطاع الحكومي

هذا غير ممكن وقد يعر�ض للم�ساءلة

"

"
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الأخرى الخطرة  والأمرا�ض  وال�شلل  والقلب  ال�سرطان  �أمرا�ض  العافية" يغطي  "ت�أمين 

كانت بدايات الت�أمين في العراق قد ظهرت عن طريق فـروع �شـركـات 
ووكالات �أجنبية، بلغت اعداد هذه ال�شركات  لغاية عام 1964 )وهـو 

تـاريـخ �صدور قرارات الت�أميم في العراق( خم�س ع�شرة �شركة 
ووكالة عربية و�أجنبية حيث رافقها ت�أ�سي�س �شركات ت�أمين محلية 

خا�صة و�شركتي ت�أميـن مبا�شر و�إعادة ت�أمين حكوميتين.
ت�أ�س�ست �أول �شركة ت�أميـن حكومية با�سم �شركة الت�أمين الوطنيـة 

بموجب القانون المرقم )56( ل�سنة 1950 بر�أ�س مال ا�سمي قدره مليون 
دينار وتمار�س �أعـمال الت�أمـيـن على اختلاف �أنواعه وا�سـتـثـمـار 

ر�أ�س الـمـال .

ك���ل ال�����س��ي��ارات في ال�����ش��ارع م����ؤم���ن ع��ل��ي��ه��ا ت���أم��ي��ن��اً �إل��زام��ي��اً
مدير �شركة الت�أمين العراقية لـ)           (:

عودة الحياة لل�شركة

مدير �شركة �شط العرب

خ�سائر بلا ت�أمين!


