
ازداد الـوعي في السـنوات الاخـيرة بـضرورة
تــطـبـيـق مفـــاهـيـم نــظـم ادارة الجـــودة
كمواصفـة عالميـة مما دعا ادارة المـؤسسات
والشركـات في العالم للتسابق في تطبيقها
في عـملياتهـا الانتاجيـة والخدمـية والتعلـيمية لمجـابهة التحـديات
الجديدة للسلع بنظام التدفق الحر بين الدول. وهذا يعني ضرورة
سعي هـذه الـشـركـات والمـؤسـسـات الـى الـوصـول الــى اعلـى
مستـويات الجـودة في سلعها وخـدماتهـا وبالتـالي ظهرت الحـاجة

الكبيرة الى مواصفات تأكيد الجودة.
ولتـسليـط الضـوء علـى هـذا المـوضـوع الـتقت )المـدى( الخـبيـر
الاستشاري عامر احمد غازي ممثل ادارة الجودة الشاملة في جامعة

بـابـل ليـطلـعنــا علــى مفهـوم هــذا النـظـام واهــدافه
ومبـررات توجـه دول العالـم نحو تـطبيقه وايـن نحن من

هذا المفهوم العالمي؟ 
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الخـبـيــــر الاسـتـــشــــاري عــــامــــر احـمــــد غــــازي في جــــامعــــة بــــابل لـ)        (:

في تـسعينيات القـرن الماضي، زرت النجف
مع صــــــديق، وقـــــد زرنـــــا مـكــتــب ايـــــة الله
السـيد الـسيـستـاني وكـان زميلـي يتبـاهى
انه ثـقف اخــتـه علــــــى الحجـــــاب. وســـــأل
الـــسـيــــد، عـن الــتحـنـيـك، وهــــو ان تـكــــون
قــطعــــة القـمــــاش تغــطـي اسـفل الـــشفــــة
الــسـفلـــى والحــنك، وتحـــدث عـن اشـيـــاء اخـــرى، ورد
عليه الـسيـد الـسيـستـانـي بكلمـة مـازلت ارددهـا منـذ

عقد ونصف من الزمان: لاتبالغ.
والحق اني مع الحجاب، ولكني قد ارفض ان يتحول
الــى وسـيلــة لـتــشـــويه حــالـــة الاسلام القــائـمـــة علــى
الــــوســطـيــــة والاعـتــــدال. في عــــدد مـجلــــة الـــشــــروق
الاماراتية الصادر في الرابع من شباط من هذا العام

كـانت قـد نـشـرت لقـاءً مع
الـــــــشـــــــــاعـــــــــرة جـــمـــيـلـــــــــة
الـــرويحـي، الـــذي تـضـمـن
محــاور عــدة لاتعـنيـني في
شـــــيء، الا ان مــــــــــــــالــفـــــت
نظري واثار انتباهي، انها
ظـهـــــــــرت مـع الـــــصـحـفـــي
الذي اجرى الحـوار معها،
وقـد وضعـت النقـاب علـى
وجـههــــا وبــــدت عـيـنــــاهــــا
وحــسـب.وتــســـاءلـت: تـــرى
لمـــــاذا لــم تـــظهـــــر وجـههـــــا
خـاصـة انهـا تجـري حـوارا
ادبـيـــا وهـي شـــاعـــرة، وقـــد
نــشـــرت المجلـــة لهــا صــورة
ـــــــــــــــــــــــس مــــع وهــــــــــــي تجــــل
الــصحفــي في مكـــان عـــام،
وعلـى الـطـاولـة كـوب مـاء
وابــــــــــريـق وثـلاث كــــــــــؤوس
مـليئـة بــالشــاي وتسـاءلت
ايــــضـــــــا، عـــن الـعـلـــــــة مـــن
وجـود المـاء، وكـيف ستـرفع
النقــاب لتـشـرب، واذا كـان
المــــاء للــــزمــيل الــصـحفـي
ولـيــس لهــا، فـمــا الــداعـي
لـــــوضـع ثلاث كـــــؤوس مــن

الـشاي؟ وهل ستتركها جميعـا للزميل؟ولماذا لاتظهر
شـيـئـــا مــن وجههـــا، وهـي تـتعـــاطـــى في شـــأن ابـــداعـي
يتـطلـب ظهــورا دائمــا ومحـاكــاة للـطبـيعـة، والا فـان
هـــذه الــشـــاعـــرة سـتــتحـــول الـــى سـنــــدريلا الـتـي لـم
يــستـطـع الاميــر الاهتـداء الـيهـا لـولا الحـذاء الـذي
انـتـــزعه القــدر مـن قـــدمهـــا العــسلـي، ثـم ان الاسلام
الـذي دعـا المـرأة الــى الحجــاب لم يـسـارع الـى كـبتهـا
وقـمعهـــا بل دعــاهــا الــى الاعـتــدال والــوسـطـيــة ولـم

يلزمها بالتنقب.
الاسلام ديـن الــسـمــاحــة والــدعـــوة الهــادئــة مـن دون
تـرهـيب او تخـويف ووجـوده وامتــداده انسـاني ولـيس
محصـورا بجغـرافيـة مكـانيـة او سكـانيـة، وليـس من
حق اي جهـة مـا او فئــة احتكـاره ومنـعه من ان يكـون

طــــريقـــا هـــاديـــا لـلعـبـــاد لـيـنـــالـــوا
قـسطـا من حقـوقهـم التي ضـاعت
بفعل اخـطاء وسلـوكيـات منحـرفة
لأنــــــــاس او بــــــســـبـــب جـهـل انــــــــاس

اخرين.
لو كنت مـكانه -الصحفي المحاور-
لسـألتها سـؤالا اخيرا: اين وجهك
يـاستي فقد غاب عني وعن كاميرا

التصوير؟!

ـ

ـ

الاسلام دين
السماحة والدعوة
الهادئة من دون

ترهيب او تخويف
ووجوده

وامتداده انساني
وليس محصورا

بجغرافية مكانية
او سكانية، وليس

من حق اي جهة
ما او فئة احتكاره

ومنعه من ان
يكون طريقا هاديا

للعباد لينالوا
قسطا من

حقوقهم التي
ضاعت بفعل

اخطاء وسلوكيات
منحرفة

هادي جلو مرعي

اين وجهك ياستي؟ 
مــن الــــــداخل

بابل/حامد المنصوري 
* مـــــا مـفهـــــوم ادارة الجـــــودة الــــشــــــاملـــــة

)الايزو(؟
قال: لكي نقف على هذا المفهوم نجد من
الــضــــروري تعــــريف الجـــودة حـيـث يـفهـم
كـثـيــــر مـن الـنــــاس علــــى انهــــا الـنــــوعـيــــة
الجـيــــدة.. ولكـن تعــــريف الجـــودة حــسـب

شهــادة الجـــودة تهــدف الـــى تحقـيق رضــا
الـزبـون أي ان الـشهـادة المـمنـوحــة تهـدف
الــى تحقيق الجـودة لمـنتجـات المنـظمـة في
الاســـواق العــالمـيـــة والمحلـيــة أي لاغــراض

خارج حدود المنظمة )الشركة(.
وتـابع: اما المواصفـات الايزو )9004( فهي
تمـثل الارشـــادات في الـتحــسـين المــسـتـمـــر
للاداء النــوعي للـمنـظمـة )الـشـركـة( وان
الهــدف من هــذا الـتحــسين هــو لاغــراض
داخلية )داخل الشركـة(واغراض خارجية
أي بمعـنـــى اخــــر تحقـيق رضـــا الاطـــراف
المعــنــيـــــــة ذات الـعلاقـــــــة وهــم )المـــــــورديــن
والعـاملين بــالشـركـة والـزبـائن والمـدققين

الداخلين في المنظمة(.
*ما اغـراض )دليل الجـودة( للشـركات او

المنظمات؟
- ان )دليل الجودة( لكل شركة او منظمة
يعتبـر اعلـى وثيقـة في نظـام ادارة الجودة
ويــسـتخـــدم للاغــراض الـتــالـيــة: ايـصــال
سـيـــاســـة الجـــودة والـطــــرائق الاجـــرائـيـــة
والمـتــطلـبـــات الاخـــرى الــــى العــــاملـين في
الشركـة )المنظمة(. وتـوفير مراقبـة فاعلة
للـتطـبيق الـعملـي والممـارســات من خلال
المقـــارنـــة. وتـــدقـيق انـظـمـــة ادارة الجـــودة
ومـتــطلـبـــاتـه لانه الاســـاس المـــوثـق لهـــذا

النظام.

المرفـوضات واقل زمن للانجـاز واكبر قدرة
انتاجية وسهولة التصنيع واكبر ربحية.

واضـاف: قـد يـتسـاءل الـكثيـر عن مبـررات
تــــوجه العـــالـم نحـــو تـطـبـيق نـظـــام ادارة
الجـــــودة الـــشـــــاملـــــة ويمـكـن ان نجـيــبهـم

بالفقرات الخمس التالية:
- ارتبـاط مواصفة هـذ النظام بـالانشطة
الانـتـــــاجـيـــــة والخـــــدمـيـــــة والـتـعلـيـمـيـــــة
التربوية أي )الشمولية( وبكفاءة عالية.

وتفـوق هـذا النظـام بـدرجـة واضحـة علـى
الانـظمـة الاداريــة السـائــدة والتي تـسمـى
)بـالادارة اللـصيقـة( في تحـقيق الاهـداف
والجـــودة المــطلـــوبـــة المـتـمـثلـــة بــسـيـــاســـة
الجـــودة. والــنجــــاح الكـبـيـــر لـــدى الـــدول
المتقـدمة التي سعت شركـاتها الى تطبيق
انظمـة ادارة الجودة في القطـاع الحكومي
والخـاص وبــالتـالـي سعي شـركـات الـدول
النـاميـة لتحـذو حـذوهـا ومـا حققـته من
نجـاحات هـي الاخرى. وتمـسك العـاملين
والادارات الـعليــا بعـد خــوضهـم التجـربـة
بـــالعــمل بهـــذا الـنـظـــام وفي صــنع القـــرار

والتحسين المستمر.
*  مــا الـــذي تهــدف الـيه مـــواصفــة ادارة

الجودة العالمية الايزو)9001( و)9004(؟
- ان مـــــواصفــــات ادارة الجـــــودة العــــالمـيــــة
)الايــزو 9001( الـتي بمــوجـبهــا يـتم مـنح

واضـــاف: ممــــا تقـــدم نجـــد ان الـتعــــاريف
تـتعلـق بمنـظـور الـزبـون وتــوقعــاته للأداء
الفـعلـي للـمـنـتج او الخـــدمـــة وبـــالـتـــالـي
يمـكــن الحـكـــم بجـــــودة او رداءة المــنـــتج او
الخـــــدمـــــة مـــن خلال مــنـــظـــــور الـــــزبـــــون
)العـمـيل( بل وبــاخـتـصـــار يمكـن تعـــريف
الجــودة بــانهــا مـقيــاس لـتلـبيــة حــاجــات
الـزبــائن ومتـطلبـاتهـم المعلنـة والضـمنيـة
وبــــالـتــــالــي لا تعـنـي الجــــودة بــــالــضــــرورة
الـتـمـيـيـــز. امـــا عـن تعـــريف ادارة الجـــودة
الـشــاملـة يــوضح الخـبيــر الاستـشـاري ان
جـمــيع الــتعـــــاريف تــصـب بـثـلاث نقــــاط
متمـثلة بـالتحـسين المـستمـر في التطـوير
لجـنـي الـنـتــــائج طــــويلــــة الامــــد والعــمل
الجمعي مع عـدة افراد بخـبرات مخـتلفة
والمراجعة والاستجابة لمتطلبات الزبائن.
*مـا اهـداف ادارة الجــودة الشـاملـة؟ولمـاذا

توجه العالم نحو تطبيق هذا النظام؟
- ان اهــــداف ادارة الجــــودة كـثـيــــرة ولـكـن
يمكن وصفهـا ضمـن محوريـن الاول رضا
الــزبــون حـيث تـتمـثل الاهــداف بـتحقـيق
اقل الـشكـاوى وزيـادة في المـبيعـات وايجـاد

الزبائن وتقليل الاسعار.
فـيـمــــا يـتـمــثل المحــــور الـثــــانــي في كفــــاءة
العـمليـة الانتـاجيـة او الخـدميـة وتتـمثل
الاهــــــــداف في تحـقـــيـق اقـل الــكـلـف واقـل

مــايــراه كـثيــر مـن العـلمــاء حـيث عــرفهــا
)ارمــانــد( عــام 1956 بــانهــا تعـني الــرضــا
التـام للزبـون فيما عـرفها )كـروسبي( عام
1979 بانهـا تعني المـطابقـة مع المتطلـبات
وعرفهـا )جوزيف جوران( عـام 1989 بانها
تعـنـي دقـــة الاســتخـــدام حــسـب مـــا يـــراه

المستفيد.

دليل الجـودة أعـلى وثيقـة في تــوفير مــراقبـة فـاعلـة للـتطـبيق الـعملي
الايـــــزو 9004 تمــثل الإرشـــــادات في الــتحــــســين المــــســتــمــــــر للأداء الــنـــــوعــي للــــشركـــــات 

"شركة البتروكيمياويات": عزوف وحدات تنقية مياه الشرب في بغداد والمحافظات عن شراء مادة الكلور بسبب عطب العبوات الناقلة
البصرة/ صفاء الغانم

نفى المهندس صـادق ابراهيم معاون مديـر عام الشركة
العــامــة للــصنــاعــات الـبتـــروكيـميــاويـــة في البـصــرة مــا
يجـري اشـاعته حـول الـنقص الحـاصل في مـادة الكلـور
الخـاصــة بتـنقيــة ميـاه الـشـرب والـتي اعـدتهــا مصـادر
صحيـة احـد اسبـاب انتـشـار مـرض الكـوليــرا في بعض
المحـافظـات. واضـاف معلقـاً علـى خلفيـة مـا جـرى من
منـاقشـات في مجلـس النـواب عن عجـز شركـات تجهـيز
مـادة الكلـور الـســائل الاجنـبيــة المتعـاقـد معهـا لتـوريـد
هـذه المادة بـسبب مـا يحيـط عمليـة نقلهـا من مخـاطر
امـنيــة تعيق وصـولهـا. مـؤكـدا ان انتــاج المعمل الحـالي
من مــادة الكلـور الـسـائل يـصل الــى )600( طن شهـريـاً
وبمعــدل )20( طـن يــومـيــاً وهـــذه الكـمـيــة مـن الانـتــاج
تـــزيــــد علـــى حـــاجـــة وحـــدات تــنقـيـــة المـيــــاه في بغـــداد

ومحافظات العراق كافة بنحو )200( طن شهرياً.
واوضح ان مــادة الكلـور المـنتجــة في معــامل الـشـركـة لا

ـــــــــاً ـــــــــري ـــــــــى 600 طــــن شـه ـــــــــا يــــــصـل ال ـــــــــاجــــن ـــــــــؤول: إنــــت ـمــــــــس ـ ـ ـ ـ ـ

إقـــبــــــــال مـــتــــــــزايــــــــد عـلى عـــيــــــــادات الـعــــــشّــــــــابـــين في المــــــــوصـل
الموصل/ خالد نور الدين

يـلقــــــى الـعلاج والــتــــــداوي بــــــالأعــــشــــــاب
الــطـبـيــــة، إقـبــــالا واسعــــا عـنــــد مخـتـلف
شــرائح المجـتمـع، نتـيجــة لأسبــاب كـثيــرة
تـأتي في مقـدمتهـا هجـرة أفـضل الأطبـاء
والاختصاصيـين بسبب الظـروف الأمنية
وتـــــردي واقع المـــسـتــــشفـيـــــات فـــضلا عـن
انخفـاض أسعار التـداوي بطب الأعـشاب
مقـــارنـــة بــــأسعـــار الأدويــــة الكـيـمـيـــاويـــة

المعروفة. 
وفي مدينة الموصل ازدادت خلال السنوات
الأخيـــرة عيــادات العـشــابـين التـي تعــالج
مـخـــتـلـف أنـــــــــواع الأمـــــــــراض وتـــــصـــــــــرف
الـوصفـات الطبـية المـكونـة في الغـالب من
الأعـشـاب والـنبـاتـات والـزيـوت الـطبـيعيـة
والعسل وغـيرهـا، احمـد أخصـائي العلاج
بــالأعـشــاب يقــول: ان العلاج بــالأعـشــاب
الـطـبـيــة اثـبـت فـــاعلـيــة كـبـيــرة ومـن دون
أضـرار جـانـبيـة، وانـا أتـابع الحـالات الـتي
أخــضعهـــا للـعلاج العــشـبـي ولــــدي سجل
لكل حــالــة، وقـــد تلقـيت دورات تــدريـبيــة
علـى أيــدي خبــراء متـخصـصين بــالعلاج

بـــــــســـبـــب هـجـــــــــرة الأطـــبـــــــــاء وتـــــــــردي خـــــــــدمـــــــــات المـــــــســـتـــــــشـفـــيـــــــــات

ويرى أبـو محمود وهـو عشـاب متخصص
وحــاصل علــى شهـادة ممـارســة مهنــة من
نقـابــة العـامـلين في القـطـاع الـصحي، ان
الاجــتهــــاد دون امــتلاك أرضـيــــة علـمـيــــة
والــرجــوع الـــى الأطبــاء واخــذ مـشــورتـهم
أمـر لا يجـوز، وان اغـلب العـشـابـين اليـوم
يقــــومـــــون بعـمـلهــم وفق دراســـــة علـمـيــــة
وتجـــــــــارب مــــــســـتـــنـــــــــدة عـلـــــــــى الخـــبـــــــــرة
والـقــــــــــوامــــيــــــــس ومــــــــشــــــــــورات أطــــبــــــــــاء
متـخصـصين. وبـنظـرة فــاحصــة لعيـادات
العـشــابـين اليــوم نجــدهـــا تبــدو كـعيــادات
الأطبــاء، فعلـى جــدرانهـا اصـبحـت تعلق
وسائل الإيضاح لجسم الانسان ووظائفه
وأجهــزته الحيـويـة وصــور للقـلب والمعـدة
والــــدمــــاغ، كـمــــا ان الأدويــــة والــــوصفــــات
العــــشــبــيـــــة اصــبحــت تعــبــــــأ علـــــى شــكل
كـبسـولات كمـا هـو الحـال في الـصيـدليـات
كـذلك ان العشـابين يخـضعون المـراجعين
الـى مـختـلف الفحـوصـات الـطـبيـة الـتي
تجــري في عـيــادات الاطـبــاء و المخـتـبــرات
مثل التحـاليل المختلفة والاشعة وغيرها

وكل حسب حالته.

بــالأعــشــاب في عــدد مـن الـــدول العــربـيــة
أضـافت لي خبـرات كثيـرة ويشيـر إلى انه
لا يعــطـي الـــــوصفــــات اعـتـبــــاطــــا وإنمــــا
المسـألـة تحتـاج إلـى دراسـة حـالـة المـريض

بشكل جيد وبناء على تجارب سابقة.
أم )سمير( تقول: انها ومنذ ثلاث سنوات
عــــــزفــت عــن مــــــراجعــــــة المــــســتـــــشفــيــــــات
والأطـبـــاء حـين تمــــرض بل تـتــــوجه إلـــى
عيـادة احـد العـشــابين المعـروفـين لثـقتهـا
بـــــان عـلاجهـــــا لــــــديه وهــــــو يعـــــرف كــيف
يــــشخــص مـــــرضهــــا ويــصـف لهــــا الـعلاج
المـنــاسـب مـن الأعــشــاب الـطـبـيــة الـتـي لا

تترك أية آثار جانبية على الجسم. 
أمـا أبـو يـونـس فيقـول إنه كـان يعـاني من
تـســاقط الـشعـر ومـشــاكل جلـديـة وراجع
خــــمـــــــســــــــــة أطــــبــــــــــاء واشــــتــــــــــرى أدويــــــــــة
ومــسـتحـضــرات كـيـمـيــاويــة بمـئــات آلاف
الدنـانير ولم يفلح معه الأمر حتى سمع
نـصيحة صـديق له بزيـارة احد العـشابين
الــــذي وصـف له دواءً عـــشـبـيــــا ووصفــــات
طـبيـعيــة اخـــرى جعلـته يـتحــسن تمــامــا

وبتكلفة بسيطة. 

لـدينـا وهي عـلى الـوجه التـالي محـافظـة ميـسان )10(
قنـاني. امـا محــافظـة بغـداد فـتظهـر الجـداول ان )60(
قـنينـة مـن القنـاني الـواردة الينـا تـالفـة تمـامـاً ولـم يتم
تعـبئــة ســـوى خمــس قنـــاني مـنهــا، في الـــوقت الــذي تم
تعـبـئـــة )80 قـنـيـنـــة( لمحـــافـظـــة الـبـصـــرة و)45( قـنـيـنـــة
لمحـافظـة نينـوى و )24( قـنينـة لمحـافظـة واسط و )40(
قـنـيـنــة لمحــافـظــة الــديــوانـيــة و)30( قـنـيـنــة لمحــافـظــة

النجف.
و استـنتج من جداول البيع هـذه مدى تذبـذب الكميات
المـوردة للمحـافظـات وتفاوت ارقـامها وعجـز اغلبهـا عن
ســـد حـــاجـــة محـطـــات تــصفـيـــة المـيـــاه في المحـــافـظـــات
المـذكـورة ممـا يـؤشـر مـدى التـأثيـر الحــاصل سلبـاً علـى
عـــــدم صلاحـيـــــة القـنــــانـي الـنـــــاقلـــــة للـكلــــور الـــســـــائل
ومــردوداته علــى انــسيـــابيـــة التــوزيع وتفــاوت الكـميــات
المجهــــزة والـتـي لا تـتـنــــاسـب بــــالـتــــأكـيـــــد مع حــــاجــــة

المحافظات لهذه المادة.

في بغـداد والمحـافـظـات قـلل من طـاقـة اسـتيعــابهــا من
طـن لكـل قنـينــة الــى )750( كـغم فـضـلاً عن اسـتهلاك

عدد كبير منها.
وتـشيـر جـداول البـيع والتـوزيـع في الشـركـة الـى ان 234
قنـينـة نـاقلــة للكلـور الـسـائل مملـوكـة لـوحــدات تنـقيه
المياه الـتابعة لـسبع محافظـات قد تمت تعـبئتها خلال
شهـــــر ايلــــول مــن العــــام الحــــالــي ويعــــد هــــذا الــــرقـم
مـتـــواضعــاً قـيــاســاً الــى حــاجــة وحــدات الـتـصفـيــة في
المحـافظات الـسبع من مادة الكلـور السائـل كما ان عدد
من المحــافظــات لم يـسجل لــدينــا قيـامهـا بـأي نـشـاط
شـرائـي من مــادة الكلــور من الـشـركــة علـى الـرغـم من
عـدم وجود معـامل في هذه المحـافظـات تنتج هـذه المادة
وهو دليل على غياب الرقابة التي تلزم محطات تنقية
المـيــاه بــأسـتخــدام مــادة الـكلــور وعـــدم تقــديــر اهـمـيــة
غـيـــابهـــا سلـبـــاً علــى الـصحـــة العــامــة.مـنــوهــا الــى ان
جـداول تجهيز الـشهر الاخيـر من العام المـاضي المثـبتة

لـتعــويـض الـنقـص الحـــاصل في المخــزون. وكــشف عـن
قيــام بلــديـــة البـصــرة بــالـتعــاقــد مــؤخــراً مع الـشــركــة
لـتـــأمـين حـــاجـــة الـبلـــديـــة مـن مـــادة الـكلـــور الــســــائل

وبكميات تبلغ )100( طن شهرياً.
وقـدر معاون مـدير عـام شركـة البتـروكيميـاويات حـاجة
المحافـظات في الـرقعـة الجغـرافيـة الممتـدة من القـاطع
الجنــوبـي حتــى محــافـظــة نـينــوى بحـــدود )400( طن
شهـرياً مـا عدا محـافظـات اقليـم كردسـتان. مـؤكداً: ان
المنتج كـافٍ تمامـاً لتـغطيـة حاجـة وحدات تـنقيه المـياه
من مـادة الكلـور في هـذه المحـافظـات اخـذين بـالاعتبـار
امكـانيـة الـشـركـة في انتـاج )600( طـن من مـادة الكلـور

شهرياً كما اسلفنا. 
وفي الــسيــاق ذاته قــال المـهنـــدس عبـــد الله نجم شــريف
مـــديـــر الانـتـــاج شـــركـــة الـبـتـــروكـيـمـيـــاويـــات: ان عـطـب
العبـواب النـاقلـة للكلــور السـائل وتقـادم الـزمـن عليهـا
وتعثـر عمليات صيـانتها مـن قبل وحدات تصفـية المياه

تختـلف في الجودة والـنوعـية والمـواصفات عـن مثيلـتها
المــــســتـــــوردة فـــضلاً عــن انـخفـــــاض كـلفــتهـــــا مقـــــارنـــــة
بالمـستـوردة اذ يبلغ سعـر البـيع للطـن الواحـد اربعمـئة
الـف دينــار. في حين يـبلغ سعـر المــستـوردة مـنهـا )600(
دولار للـطـن الــواحــد أي مـــا يعــادل )800.000( ديـنــار
وكما هو واضح فأن سعر المستورد للطن الواحد يعادل
ضعـف سعــــره مـن المـنــتج مـحلـيــــاً. ولفـت الــــى عــــزوف
وحــدات تنقيـة ميـاه الشـرب في المحـافظـات وبغـداد عن
شراء حـاجتهـا من مـادة الكلـور من شـركتنـا له اسبـابه
ومن اهمها عـدم صلاحية القـناني النـاقلة لمـادة الكلور
السـائل والتـابعة الـى محطـات تصفيـة الميـاه في البلاد
ممــا يـضـطــرنــا الـــى ايقــاف الانـتــاج بـين آونــة واخــرى
والاحــتفــــاظ بــــالخــــزيــن المقـــــرر فقــط ضـمـن طــــاقــــة

التخزين لدينا والبالغة )150( طناً.
مضيفا بمجرد ان تصل الكمـية المخزنة الى نحو )50(
طنــاً تقــوم ملاكـــاتنــا بــأعــادة تــشغـيل وحـــدات الانتــاج

الديوانية/ المدى
ذكــــــر مــــــواطــنــــــون مــن أحــيــــــاء مخــتـلفــــــة في
الديـوانية أن تجـمعات الكلاب الـسائبـة تظهر
بـشـكل لافت لـيلا في منـاطقـهم وتعــد مصـدر
قلـق لهــم، فــيــمـــــا لفــت مـــــديـــــر مـــســتــــشفـــــى
)الـسـنيــة( الـبيـطــري في الــديــوانيــة الــدكتــور
سعــد جــواد كــاظـم أن نــاحـيــة الــسـنـيــة الـتـي
شهــدت مــؤخــرا انتـشــار مــرض )حبــة بغــداد(
استـفحلت فيـها أيـضا ظـاهرة انـتشـار الكلاب
السائبة، التي تمثل المصدر الرئيس للمرض.
وأوضح كـــاظم أن "الـسـبب الـــرئيـس لـلمــرض
الـذي انتشـر مؤخـرا في ناحيـة السنـية )15كم
شمـال الـديـوانيـة( المـسمـى اللـشمـانيـا )حبـة
بغـداد( كانـت الكلاب المنتـشرة بـشكل لافت في

تلك المنطقة."
وأضـاف أن "الجـرثـومـة مـوجـودة بــدم الكلاب
وتـنتقل بـواسطـة البعـوض إلـى الإنسـان عنـد
طـريق اللـسع، وهكـذا فـان اللـشمــانيـا تـنتقل
إلـى دم الإنسـان وتظهـر حبـة بغـداد بعـد عـدة

أشهر."
وكـان مديـر قسم الـرعايـة الصحـية في رئـاسة
صحة الديوانية كشف عن تسجيل 200 حالة
اصـابـة بمـرض اللـشمـانيـا أو مـا يعـرف بحبـة

بغداد في قرى بشمالي المحافظة.
وقـال الدكتور رعـد عبد الحسن مـطلع الشهر
الحـالي: شهـدت الأونة الأخـيرة تـفشيـا لمرض
حـبـــة بغــداد مـن خلال إصــابــة أكـثــر مـن 200

الـسائـبة في أحـياء بمـركز الـديوانـية وطـالبت
بـحل هـــــذه المــــشــكلــــــة والقـــضــــــاء علـــــى هـــــذه
الظـاهـرة، مـشيـرة إلـى أن مـنظــر الكلاب وهي
تجــول في الــشــوارع صــار مـصــدر خـــوف وقلق

للأهالي. 
وقـــــالــت المـــــواطــنــــــة أحلام كـــــاظــم أن الــكلاب
الـســـائبــة تـنتـشــر بـكثــرة عجـيبـــة في الأحيــاء
والمـنـــاطق الــشعـبـيـــة بحـيـث أضحـت ظـــاهـــرة

خطيرة على الأطفال ومقلقة للأهالي.
وأضافت نرى الكلاب تأكل الجيفة من المزابل
وهـي مــصــــدر نــــاقـل للـكـثـيــــر مـن الأمــــراض
الخـطيـرة والمـستعـصيــة ويتعـاظـم الخطـر إذا
لم نـلمـس أي نـشــاط للفــرق الـصـحيــة. لقــد
تكاثـر عدد الكلاب الـسائبـة وربما بـينها كلاب
مــــسعـــــورة إلـــــى درجــــــة مخــيفـــــة، ولا ســيــمـــــا

الموجودة في المناطق الشعبية قرب المزابل.
وذكــر احــد الأطـبـــاء المقـيـمـين في مــسـتــشفــى
الــديــوانـيـــة العـــام، طلـب عــدم ذكــر اسـمه: أن
"ظـاهـرة كثـرة الأشخـاص الـذين قـد تعـرضـوا
لعـض الـكلاب قـــد كـثـــرت في الآونـــة الأخـيـــرة

وبواقع 20 إلى 30 حالة خلال الشهر. 
وأشـار إلـى إن هـذا شـيء يلفت الانـتبـاه ويـدل
على خـطورة الـوضع لان الكـلاب تعد مـصدرا
رئيـسـا للأمـراض المعـديـة والقـاتلـة للإنـسـان،
ونـطــالـب مــديــريــة الـبـيـطــرة بــإيجــاد حلــول
للقـضاء علـى ظاهـرة انتشـار الكلاب السـائبة

وخاصة في المدن.

الحملات وتطبـيقها في الـوقت الحاضـر لأنها
أفضل الطرق للقضاء على الكلاب السائبة.

أمـــا من نـــاحيــة معــانــاة الأهـــالي مـن انتـشــار
هـذه الظـاهـرة، قـال المـواطن كـريم شعلان من
مـركز الـديوانيـة أن مدينـة الديـوانية وخـاصة
في اللـــيل تــــظهــــــر فـــيهــــــا تجـــمعـــــــات للــكلاب
السائبـة باعداد تتجـاوز 20 كلبا." وأضاف: أن
بعـض المــواطـنين مـن المنـطقــة )حـي الاسكــان
وسط الـديوانـية( قـد تعرضـوا للعض نتـيجة

كثرة الكلاب السائبة في المنطقة.
وذكــر مـــواطن آخــر)غــانم ســالـم( من نـــاحيــة
السنـية أن زوجتي وابـني البالـغ من العمر 10
سنــوات قــد تعــرضــا لهجــوم من احــد الكلاب
الـــــســــــائــبــــــة في المــنــــطقـــــــة وادخلا إثــــــر ذلـك

المستشفى لتلقي العلاج.
وقـال: نحن نطـالب الحكـومة المحـلية بـإيجاد
حلول للقضاء على ظاهرة الكلاب السائبة.

أمــا المــواطـن احمــد علـــوان من حـي العــروبــة
وسـط الــديــوانيــة، فقــال:انه لايخــرج لـيلا في
منـطقـته خــوفــا مـن هجــوم مـحتـمل لـلكلاب
الـتـي تجــــول وتمــــرح في شــــوارع المـنــطقــــة وفي

أماكن النفايات.
وأشـار إلـى إن فـرق البـيطـرة لم تحـرك سـاكنـا
إزاء هـــذا الــــوضع وإنهـــا أتـت مـــرة واحـــدة وفي
الـــنهــــــار حــيـــث يقـل ظهــــــور الــكلاب في هــــــذه

الأوقات. 
واشتكت إحـدى المواطـنات مـن انتشـار الكلاب

كـانـوا يقـومـون بتـسليـم الكلاب الـسـائبـة إلـى
مديرية البيطرة أو اقـرب مركز للشرطة لقاء
مبالغ مالية تدفعها الدولة للمواطنين جراء

تعاونهم. 
واضـاف: "لقــد حققت هــذه الحملات نجـاحـا
كـبيــرا وتم القـضــاء علــى الكـثيــر مـن الكلاب
السـائبـة." مطـالبـا وزارة الزراعـة "بإعـادة هذه

داء الكلب أو مـايسمى )بالسعار( ومرض التو
كسا بلازما المميت.

ونـوه مـديـر مسـتشفـى الـسنيـة الـبيطـري إلـى
انه في الثمـانـينيـات من القــرن المنصـرم كـانت
هنــاك حـملات واسعــة تـنفــذ بــالـتعــاون فـيمــا
بين جهات مـشتركة تشمل البـيطرة والشرطة
والبلدية، فضلا عن المواطنين أنفسهم الذين

شخـص من أهالي 12 قـرية في نـاحية الـسنية
أغلبهم من طلبة المدارس الأبتدائية.

و حبـة بغداد كـما تسـمى محليـا او اللشمـانيا
كمــا يــسمـيهــا الـطـب )وتعـــرف أحيــانــا بـحبــة
الــشـــرق أو حـبـــة حلـب( مـــرض يـبـــدأ بــظهـــور
نـــدبـــة ثـم تـــآكـل الجلـــد ويـنـتـقل عـن طــــريق
حــشـــرة تــسـمـــى ذبـــابـــة الــــرمل ومـنه حـــالات

تسمى الكالازار.
وفي سيـاق الإجـراءات المتخـذة، بين كـاظم أن"
المـــسـتــــشفـيــــات الـبـيــطــــريـــــة تقـــــوم بحــملات
مـسـتمـــرة منــذ العــام المــاضـي للقـضــاء علــى
الـكلاب السـائبـة بـاستخـدام الحبـوب السـامـة
)ستـري كلـيت( ودسهـا في قـطع اللحـوم الـتي
يــتــم رمــيهــــــا للــكلاب، كـــــذلــك نقـــــوم بــنــــشـــــر
البـوستـرات لتـوعيـة المـواطـنين بـالابتعـاد عن
تـــــدجــين الــكلاب في المــنـــــازل وخـــــاصــــــة داخل

المدن.
وأضاف أن  مـديريـة البـلديـات تقـوم بحملات
بـــــواقع مــــرة واحــــدة في الأسـبــــوع وبــــإشــــراف
وتـنفـيـــذ مـبـــاشـــر مـن قـبل أطـبـــاء بـيـطـــريـين
وتقـوم مـديـريـة البلـديـات بـرفع جـثث الكلاب
ودفنهـا خـارج المـدن لـتلافي انتـشـار الأمـراض
بعـــــد تفـــسـخهــــا فـــضلا عـن الـــــرائحــــة الـتـي

تبعثها.
وحذر إن" الـكلاب السائبـة تعد مصـدرا رئيسا
للعـديــد من الأمــراض التـي تصـيب الإنـسـان
ومن هـذه الأمــراض الأكيـاس المــائيـة ومـرض

مــــــواطــنــــــون: فــــــرق الــبــيـــطــــــرة لــم تحــــــرك ســــــاكــنــــــاً.. وتــــــأتــي في أوقــــــات غــيــــــر مــنــــــاســبــــــة

ظـاهــرة انتـشــار الكلاب الـســائبـة في الـديــوانيـة تـثير القـلق من ازديـاد الإصـابــة بمــرض "حبــة بغـداد"


