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تعلن الدائرة الهندسية والفنية في وزارة الشباب والرياضة عن اعلان مناقصة 
)ترميم منتدى شباب المحاويل/ بابل(

ضـمن خـطــة عــام 2008 وحــسب الـشــروط العــامــة لمقـــاولات اعمــال الـهنــدســة المـــدنيــة بقــسمـيهـــا الاول والثـــاني
وتعــديلاتهـا والـشــروط العـامــة للاعمـال المـيكــانيـكيــة والكهـربــائيـة الـصـادرة مـن قبـل وزارة التخـطيــط والتعـاون
الانمـائي وتعليمـات تنفيـذ العقود الحكـومية الـصادرة من مجلـس الوزراء/ اللجنـة الاقتصـادية في حـالة تعلق أي
فقــرة من فقـرات الكـشف الفـني بمـا مـذكـور آنفـا"، فعلـى الـراغبـين من الـشـركـات والمقــاولين العـراقيـين المصـنفين
انشائـيا" من الدرجة المذكورة ادناه من اصحـاب الاختصاص مراجعة شعبة التخطـيط والمتابعة في الدائرة الفنية
والهنـدسيـة لشــراء نسخـة مـن العطـاء وتـسعيـره بـالـدينـار العــراقي علمـاً ان سعـر العطـاء الـواحـد )150000( مئـة
وخمـسون الف ديـنار غيـر قابل للـرد على ان يـتم تقديم هـوية التـصنيف الاصليـة عند شـراء العطـاء ونسـخة منه

مصورة ايضا ويتضمن تقديم العطاء المستمسكات التالية:
1 .هـويــة تصـنيف الـشـركــات بلاستـيكيـة صـادرة مـن وزارة التخـطيـط والتعـاون الانمـائي سـاريـة المفعـول بـالنـسبـة

للشركات العراقية درجة تصنيف )خامسة(.
2 . التأمـينات الاولية تقـدم على شكل صك مصـدق حصراً صادر من احـد المصارف العراقيـة المعتمدة من وزارة
الماليـة بالنسبـة المحددة بموجب تعـليمات تنفيـذ العقود ولا يقبل الصك غـير المصدق مـطلقا عند تـقديم العطاء
ويعتبـر العطـاء باطلا" علـى ان يقدم الـصك من قبل المقـاول او الشـركة حـصرا" وبمـدة نفاذ العـطاء )ثلاثـة اشهر

اعتباراً من تاريخ غلق المناقصة(.
3 . استـشهاد من الهيـئة العامـة للضرائب يـؤيد سلامته الضـريبية وبـراءة ذمة نافـذة )اصلية ومـصورة( / قسم

الشركات اذا كان المتقدم شركة وتأييد من الهيئة العامة للضرائب اذا كان المتقدم مقاولاً.
4 .تقديم ما يؤكد قدرة وخبرة الشركة في مجال المقاولـة المعنية مع ابراز ما يثبت تنفيذ الشركة للاعمال المماثلة

من جهة رسمية.
5 .تكـون الاسعـار المقـدمـة بـالـدينـار العـراقـي حصـراً رقمـاً وكتـابـة وان يـوقع علـى جـميع مـستنـدات العطـاء وتكـون
الكتـابـة واضحـة وخـاليــة من الحك والـشـطب وتكـون جمـيع الاوراق مختـومـة بخـتم المقــاول مع بيـان مـدة انجـاز
العـمل والعنـوان الكـامل لـلشـركـة ورقم الهـاتف والبـريـد الالكتـروني ان وجـد وتقـديم الـبطـاقــة التمــوينيـة وهـويـة

الاحوال المدينة وبطاقة السكن.
6 .الدائرة غير ملزمة بقبول أوطأ العطاءات.

7- شخصية المقاول محل اعتبار ولا يحق له احالة هذه المقاولة وجزء منها الى مقاول ثانوي.
8- يلتـزم المقـاول او الـشـركــة بتعـيين كــادر هنــدسي مقـيم ولكـافـة الاخـتصـاصـات المـطلـوبـة في مـوقع العـمل يقـوم

بالتنفيذ.
9- علـى الشـركـة ان تقـوم بتقـديم ) (.C.Vيتضـمن اسمـاء الكـادر الهنـدسي والفـني والاداري والآليـات التي تعـود

للشركة واية موارد اخرى.
10- عدم ادراج أي تحفظات او شروط غير مقبولة.

11- تقديم ما يؤكد الكفاءة المالية للمتقدمين على ان يكون كشفاً للسنة المالية معداً من قبل محاسب قانوني.
12- تتحمل الشركة التي يحال بعهدتها العمل كافة الضرائب والرسوم التي تفرض من الدولة.

13- ارفاق وصل شراء العطاء عند التقديم )النسخة الاصلية(.
14- قيـام الشـركات والمـقاولـين بالاسـتفسـار عن بـنود المـناقـصة )جـدول الكميـات( والمخطـطات وغـيرهـا من اقـسام

الوزارة قبل التقديم ويكون مسؤولاً عن مفردات عطائه المقدم.
15- يهمل أي عطاء غير مستوفٍ للمستمسكات آنفاً ولا يقبل أي عذر من جراء ذلك.

16- يحق للـدائـرة اسـتبعـاد المقـاول او الـشـركـة غيـر الكفــوءة من خلال تجــربتهـا معه في المقـاولات الـسـابقـة الـتي
نفذتها وعلى اساس التعليمات وكذلك من خلال الاسترشاد بالدوائر الحكومية الاخرى.

17- يتحمل من ترسو عليه المناقصة اجور الاعلان او أي مصاريف اخرى.
18- يعـتبـر هـذا الاعلان جــزءاً من مـسـتنـدات المقـاولـة وجــزءاً لا يتجـزأ مـن العقـد والـزامـاً لـلمقــاول بكل فقـراته

بمجرد تقديم العطاء.
19- يقـدم الـعطـاء في ثلاثـة ظــروف مختـومــة الاول للعــرض الفنـي والثــاني بقــائمـة الاسعـار )جــدول الكـميـات(
والثالث بالمستمسكات آنفاً وان آخر مـوعد لبيع وثائق المناقصة بتاريخ )2008/2/26( وآخر موعد لتقديم العطاء

الساعة الثانية عشرة ظهراً من يوم )الخميس( المصادف 2008/2/28 الى لجنة فتح العطاءات.
20- على مقـدمي العطـاءات او من يمثلهم قـانونيـاً الحضور بـالموعـد آنفاً في مقـر الوزارة الكـائن في متنـزه الزوراء

)القبة الفلكية( عند فتح العطاءات ويعتبر الزاماً رسمياً.
21- يعتبـر هذا الاعلان سـاري المفعـول عنـد نشـره في الصحف او لـوحة الاعلانـات او نشـر في الموقع او تـعليقه من

قبل الشعب الهندسية في بغداد والمحافظات.
مدير عام الدائرة الهندسية والفنية
وزارة الشباب والرياضة

وزارة الشباب والرياضة
دائرة الشؤون الهندسية والفنية

رقم المناقصة )2008/56(
التسلسل )21( ــــــــــــــــــــــــلان ـاع

الى/ كافة المقاولين والشركات العراقية
www.iraqmoys.com  :موقع الوزارة الالكتروني
info@iraqmoys.com  :البريد الالكتروني للوزارة

mtakhtet@yahoo.com  :البريد الالكتروني للدائرة الهندسية

تعلـن وزارة الـتـــربـيـــة عـن مـنـــاقـصـــة إنــشـــاء مـــدرسـتـين ابـتـــدائـيـتـين
ومــدرســة ثــانــويــة سعــة 12 صفــاً في محــافـظــة ذي قــار فعلــى كــافــة
المقاولـين الراغبين في الاشتـراك في المناقصـة المدرجة أدنـاه مراجعة:
وزارة الـتربـية - بغـداد - الكـرخ - الفرع المجـاور لجوازات الـكرخ - دور
السكـك - محلة 220، زقـاق 5، دار 1/18 لغرض شـراء وثائق العـطاء
لقـاء مـبلغ قــدره )100000( )فقـط مئـة الـف دينــار لا غيـرهــا( غيـر
قــــابـل للــــرد اعـتـبــــاراً مـن يــــوم الاحــــد المــصــــادف 2008/2/24 تقــــدم
العطاءات بظرف مغلق ومختوم يودع في صندوق العطاءات الموجود

في العنوان اعلاه مرفقة معه الوثائق والمستمسكات التالية:
1- الـوثـائق الـتي تحـدد الـوضع القـانــوني ومكــان التـسجـيل ومكـان

العمل الأساسي.
2- تقــريــر حــول الــوضع المــالـي لمقــدم العـطــاء مـثل تقــاريــر مــدقق

الحسابات للسنتين الأخيرتين.
3- وثـيقـــة تقـــديم العـطـــاء مخـتـــومـــة ومـــوقعـــة مـن قــبل المقـــاول او

المخول قانوناً.
4- التــأمـينـــات الأوليــة وبقـيمــة 50000000 )فقــط خمــسين مـليــون
ديـنــار عــراقـي لا غـيــرهـــا( وتكــون بـصـيغـــة صك مـصــدق او خـطــاب

ـــــــــــــــــــــــراق ـــــــــــــــــــــــة الـــع ـــــــــــــــــــــــوري ـجمـــه ـ ـ
ــــــــــــــــــــــــــــــة ـــــــــــي ـــــــــــترب ـوزارة ال ـ ـ

اعـلان مــــنــــــــــاقـــــصــــــــــة

ضمان ساري المفعـول لغاية 2008/7/19 ويجب ان يكون باسم مقدم
العـطاء او المخـول قانـوناً )حـصراً( معـنونـاً إلى وزارة الـتربـية / إدارة

مشروع البنك الدولي.
5- جميع المعلومات والوثائق المثبتة في بيانات العطاء.

آخر موعـد لتقديم العـطاءات هو الـساعة الحـادية عشـرة من صباح
يوم الأحـد الموافق 2008/3/23 وستقـوم الوزارة بـتنظيم نـدوة في يوم
الاحـد المــوافق 2008/3/9 السـاعـة الحـاديـة عشـرة صبـاحـاً لتـوضيح

اسلوب ملء وثائق العطاء والاجابة على الاستفسارات.
المناقصات

أجرت إتـصالنـا عبر العـراق، أحدث شـركة إتصـالات عراقيـة وطنية لخـدمات الإتـصالات الثـابتة
اللاسـلكيـة وخـدمــات الإنتــرنت، سلـسلــة من الــدورات التـدريـبيــة المتخـصصـة، عُقـدت في الأردن
ولبنان، لكل من وكلائـها وفريقي عمـل المبيعات ومركـز خدمة المشـتركين، وذلك إيمانـاً منها بأن
التـميــز في تقــديم الخــدمــات لابـــد من أن يــرافقه فــريق عـمل مــدرب قــادرعلــى إيـصــال رســالــة

الشركة ومؤهل لتقديم الدعم اللازم لكافة المشتركين.
وقد عُقـدت هذه الدورات علـى مرحلتين، فكـانت الأولى منـها في الأردن، وخصصـت لفريق عمل
مـركـز خـدمـة المـشتـركـين في إتصــالنــا، وشمـلت العـديــد من المحـاضـرات العـمليـة المـرتكـزة علـى
مفهـوم خـدمــة العـميـل والحصــول علـى رضـاه، فـتم تــدريبـهم علـى خـدمـات الـشـركـة وطــريقـة
إيـصالـها للـمشتـرك بأبـسط الـطرق وبـإستخـدام عبـارات متـداولة في سـوق الإتصـالات، وكيفـية
التعامل مع الصعوبات، وطرق إستيعاب حاجة المشترك وخدمته بأقل وقت ممكن. كما إهتمت
إتـصـــالنــا بـصـقل شخــصيــة أعـضــاء فـــريق العـمل بــالمــؤهلات المـطلــويــة في عـملـهم مـثل حــسن
الإصغـاء والـتعــامل بـلبـاقــة مع المــشتـركـين وإستـقبـالـهم بـالـعبــارات التــرحيـبيـة، هـذا عــدا عن

تدريبهم حول أسلوب إتصالنا الخاص في الرد على مكالمات المشتركين وكيفية إنهائها.  
وفي هـذه المــرحلـة، خـصـصت إتـصــالنـا  دورة تـدريـبيـة لـكبـار مـوظـفي مـركـز خـدمـة المــشتــركين
تمحـورت حـول الأمــور التقـنيـة والخـدمــاتيـة للـشـركـة، بـالإضـافـة إلـى دورة المفــاهيـم التجـاريـة
والتسويقية، معتمدين بذلك عـلى آخر الدراسات البحثية وأحدث الوسائل في هذين المجالين.

وفي تعلـيقه حــول إقــامــة هــذه الـــدورات التــدريـبيــة المـتخـصـصـــة، بين المـتحــدث الــرسـمي بـــاسم
إتصـالنا عـبر العـراق قائـلاً: "نؤمن في شـركة إتـصالنـا أن الحصـول على رضـا العميل هـو أساس
نجـاحنـا ومفتـاحنـا الأكيـد للنمـو والتـطور في الـسوق، لـذا عملنـا علـى إنشـاء مركـز متخـصص
لخدمـة المشـتركـين ضمن معـاييـر ومواصـفات تكـنولـوجيـة عالمـية، ولـيكتمل هـذا المركـز وجب أن
نرفـده بفريق عـمل مؤهل ومـدرب مهمته الأسـاسيـة تتـركز علـى الإهتمـام والعنـاية بـالمشتـركين

ومتابعتهم، بالإضافة إلى تقديم الخدمات الفنية والدعم اللازم". 
أما المرحلة الثـانية من الدورات التدريبيـة، والتي جرت في لبنان، فخصصتهـا إتصالنا لوكلائها
وفــريـق عمـل المبـيعــات، وقــد عنُـيت هــذه الــدورات بــإعـطــاء معلــومــات كــاملــة ومــستــوفـيه حــول
إتصالـنا وأهدافها الأساسية المتـضمنة نشر الوعي اللازم  حول الإتـصال التكنولوجي بين أبناء
العـراق، هـذا بـالإضـافـة إلـى التـدريب حـول خـدمــات إتصـالنــا في الإتصـال الهـاتفـي والإنتـرنت

اللاسلكيين، وخدمات القيمة المضافة. 
ومن أهم مـا تـزود به الـوكلاء دورة تـدريبيـة حـول نظـام ( CDMA2000نظـام متعـدد النفـاذ
بـالتقسـيم المشفـر(، والمسـتخدم مـن قبل إتصـالنا، والـذي يعتبـر من أكثـر أنظمـة الجيل الـثالث
نضجاً وكفاءةً، والذي يضمن جودة وسرعة عاليتين في نقل الصوت والبيانات.  ومن خلال هذا
النظام سيتمكـن المشتركون من الاستفادة من خدمات وتـطبيقات عديدة ومفيدة بفضل قدرته
العالية على الانتشار المكثف دون التأثير على قدرات الإتصال ونوعية التطبيقات المستخدمة.

إتصالنا تعقد سلسلة من الدورات التدريبية
لفريق عملها ووكلائها
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