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تـولي وزارة العمـل والشـوؤن الاجتماعـية قطـاعات
المجـتـمـع الفقـيـــرة والمهـمــشــة وذات الاحـتـيــاجــات
الخاصــة رعايـة استثنـائية وتحـتل الدور والمعـاهـد
الـتأهيلية الـتي تعنى بالفـئات الاجتماعيـة مكانة
متقـدمــة في سيـاســاتهـا وبــرامجهـا الاجـتمــاعيــة

ومن ذلك معاهد الحنان لشديدي العوق . 
ان دار الحـنـــان مـن الـــدور الايـــوائـيـــة الـتـي تقـــدم خـــدمـــات صحـيـــة
واجتماعية وتربويـة وترفـيهية للاطفال الذين يعانون تخلفاً عقلياً
شـديـداً وعجـز الاطـراف عن الحـركـة بـسـبب تـلف الـدمــاغ، وتـختلف
البـرامج المـوجهـة الـى هـؤلاء الاطفـــال تبعـاً لنـوع الاصـابـة وشـدتهــا
وطـبيعتهـم الاجـتماعيـة وفي ضوء تـوصيات البـاحثين الاجتـماعيين
والاطبـاء الاختصـاصيين، فـلهذه الــدور ظروفهــا الخاصـة ورعايـتها
المـنـــاسـبـــة وهـي تخـتـلف كلـيـــا عـن دور الايـتــــام الـتـي تـــؤوي اطفـــالاً
اســويــاء بـصحـــة جيــدة ومـظهــــر لائق، وتعـــد دار الحنــان لـشــديــدي
العـوق في الـعطـيفيـة مـن اكثـر الـدور الـتي عـانـت زخم المـسـتفيــديـن
ومحدوديـة طاقـتها الاستـيعابيـة وبناءًًًًً علـى تقاريـر صادرة من وزارة
حقــوق الانسـان ولجنــة المـرأة والاســرة والطفـولـة في مجلـس النـواب
تم نقل الـذكـور الـى دار جـديــدة في الشـالجيـة الـتي بـاشـرت بتقـديم
خدماتهـا بتاريخ 2007/5/35 بعـد تجهيزهـا بالمسـتلزمات الـضرورية
التي تؤمن الـراحة لمستفـيديها، وكـان لدهم الـقوات الامريكـية لهذه
الــدار بعـد مـنتـصف لـيلـــة 2007/6/30 ردود افعـــال شعـبيـة ورسـميـة
عــديـــدة وعلـــى مخـتلف المــسـتــويــات بــسـبـب المــشــاهـــد المــؤلمـــة الـتـي
عـرضتهـا القنـوات الفضـائيـة والتي مـثلت انتهـاكـاً لحقـوق الاطفال
وكـرامـة عـوائلهم، فـاذا سلمنـا بوجـود تقصيـر أو خلل بالاداء يـنسب
الـــى بعــض العـــاملـيــن في الـــدار فـــان ذلـك لا يكــون مــدعــــاة لالغـــاء
جهـود الـوزارة وباقـي العـامليـن في مختلف وحـداتها التي تـزيد على
310 وحـدة منـتشـرة في محـافظـات العـراق ممـا يفـرض اللجـوء الـى
الحـوار البـناء بـدلاً من اسلـوب التشهـير والـطعـن بطـريقة بـولغ بها
كـثيــراً لتحـقيق اهـداف بــاتت معـروفـة علـى المـستــويين الاجـتمــاعي

والدولــي.
وانـطلاقــاً من حـرص حكـومـتنـا الـوطـنيــة لتــأمين الـرعـايـة اللائقـة
لذوي الاحتيـاجات الخاصة والوقـوف على واقع الحال والكشف عن
حـقائق الامـور والادعاءات فقـد سارعـت الـى اتخـاذ اجراءات حـازمـة
وفـوريـــة حيث أمـر دولـة الـسيـد رئـيس الـوزراء الاستـاذ نـوري المـالكي
بتشكيل لجنة تحـقيقية خاصة بـرئاسة السيـد وكيل وزارة الداخلية
وعـضــويــة المــديــر العــام لــدائــرة شـــوؤن المحــافـظــات في وزارة حقــوق
الانسان والمدير العام لدائرة الرعاية الاجتماعية في الوزارة للوقوف
علــى مــدى الـتقــصيــر والـتجــاوزات والانـتهــاكــات الحــاصلــة في هــذه
الـــدار، فـيمــا قـــامت الـــوزارة مـن جــانـبهـــا بمتــابعــة المــوضــوع لـتلافي
الاخطاء ومحاسـبة المقصرين الـذيـن كانوا سببــاً في تردي الخدمات
الاســـاسيـــة وعـــدم التـقيــد بــسيــاقــات الـعمـل التـي تنــظـم الــرعــايـــة
الــصحيـــة والتـربـويـــة والنفــسيــة والاجـتمــاعيـــة، وفي سيــاق متـصل
لاجــراءات اللـجنــــة التـي شكـلت بــأمــــر دولـــة الــسيــــد رئيـس الــوزراء
أصــدر قــاضي التـحقيق قـراراً بتـوقـيف كل من مـديـر الـدار والمـراقب
الليلي وأمـــر بالقـاء القبض علـى المربـيتين اللتـين كانتــا في الواجب
ليلـــة اقتحــام الـدار، وبنـاءاً علـى قـرار من قـاضـي التـحقيق اصـدرت
الــوزارة مـــوافقـتهـــا علــى احــالــة مــديــر الــدار والمــراقـب اللـيلـي الــى
القـضــاء لمحــاكـمـتهـمـــا وفقـــاً للقــانــون، ولان الــوزارة تحــــرص علــى
تحقـيـق اهــدافهــا الاجـتمــاعيــة والانـســانيـــة فقـــد اعـلنـت بمخـتلف
وســائل الاعـلام استعـدادهـا لاسـتقبـال أيــة شخـصيـة او فـريـق عمل
اعلامــي او بحـثـي ورحـبـت بمـنــظـمـــــات حقــــوق الانـــســـــان المعـنـيــــة
بالـطفولـة والامومـة بشكل خـاص لأجراء زيـارات ميـدانيـة للاطلاع
علــى الــدور والمعــاهــد وامكــانــاتهــا الخــدميــة والايــوائيــة والتــربــويــة
والاعتـزاز بـالمشـاهـدات المصحـوبــة بـالاراء والمقتـرحــات الايجـابيــة أو
الــسلـبيـــة الـتي تـسـتهـــدف مــسيــرة العـمـل فـيهـــا، وفـتح افَـــاق رحبــة

للتطوير على المستويات كافة. 
ونـظـراً لاهـميـة المـوضـوع، ســارعـت لجـان الـتحقـيق المــشكلـة لانجـاز

مهـمـــاتهــا، ســـواء في الــوزارة أو خـــارجهـــا، وبعــد أن
انهـــت هـــــذه الـلجــــــان أعــمـــــالهــــــا أظهــــــرت نــتـــــائج
الـتحقيق زيف الادعاءات التي اوردتهـا الفضائيات
عن تعـرض الاطفـال المعـاقـين لاعتـداءات جنـسيـة
حـيث اكــد الـتقــريــــر الـطـبـي الـصــادر عن مــديــريــة
مـعهـــــد الـــطــب العـــــدلــي ))عـــــدم وجــــــود علامـــــات
اللـواطـة الحــديثــــة علــى الاطفــال المعـاقـين وخلـو
اجـــســــامهـم مـن اي آثــــار شــــدة خــــارجـيــــة(( ، امــــا
ملاحـظات اللجنة التحـقيقية الرئيـسية التي أمر
بهـا دولـة الــسيــد رئيـس الـوزراء فقـد تـركـزت علـى
جـــوانـب فـنـيــــة واداريـــة، ورافقـت هـــذه الملاحـظـــات
جـملــة مـن المقـتــرحــات الـتـي تهــدف الــى مـتـــابعــة
تـطــورات حـــالات الاطفــال وسـيـــر العـمل في الــدار وتــوفـيــر الـطــاقــة
الكهربـائية وبناء قدرات المـربيات لتطويـر عملهن الانساني وتحقيق
زيـارات تفـتيـشيــة مسـتمـرة  وبـاوقـات مـختلفـة. وممـا يجـدر ذكـره ان
هذا التقرير اكد حقـيقة )ان الاعلام استغل هذه القضية للنيل من
سمعـة حكومـة الوحـدة الوطـنية والتـأثير علـى الرأي العـام العراقي
والعـالمي وكان هذا التوجه مبالغـاً فيه وغير دقيق وكان من المفروض
ان يـتـم انـتــظـــار نـتــــائج الـتـحقــيق فـلا يمكـن ان تحـمــي الحكـــومـــة
العـراقيــة المسـؤولـين المقصـرين والمخـالـفين في اثنـاء تـأديـة اعمـالهم
الرسمـية مهمـا كانت درجـاتهـم الوظـيفية فـهي احرص علـى اطفال

العراق من المتباكين ووسائل الاعلام(.
ان وزارة العــمل والـــشــــؤون الاجـتـمــــاعـيــــة الـتـي نـقلـت الـــسـيــــاســــات
الاجـتـمــاعـيــة والـبـــرامج مـن العفــويــة الــى المــسـتــوى المــطلــوب بمــا
يـتـمــاشــى مع الــواقع الجــديــد لـم تـتــردد لحـظــة واحــدة عـن انجـــاز
واجبـاتهـــا ومهمـاتهــا الاجـتمــاعيــة، وأخـذت علـى عــاتقهــا تصـحيح
الاخـطـــاء  وتـــأمـيــن مـتــطلـبـــات الـنهـــوض بـــالاداء لـتقـــديــم افــضـل
الخـدمـات فقـد حقـقت علـى طـريـق تطـويـر الـرعـايــة في دار الحنـان

لشديدي العوق مايأتــي: 
3- تكثـيف المتابعـة للـدار مـن قبل الـوزارة والــدائرة والقـسم المختص

للوقوف على الاحتياجات وسير العمل بالدار.
2- تـأمـيـن الـرعـايــة الـصحيــة مــن خـلال التعــاون مـع وزارة الصحــة
التي استجـابت مشكــورة حيث نسبت طبيباً اخـتصـاصياً بالامـراض
الـنفــسيـــة للعـمـل في الــدار كمــا ان المتــابعــة الـصـحيــة مـسـتمــرة من

خلال وجود معالج طبيعي وموظفين صحيين. 
1- توزيع المستفيدين على القاعات حسب نوع الاعاقة ودرجتها. 

4- الاسـتعــانــة بمــسـتــشفـــى الكــرخ المجــاور للــدار في الحـــالات الـتــي
تستوجب ذلك.

5- زيـــادة عــــدد اجهـــزة الـعلاج الــطـبــيعــي وتعـــزيــــز الملاك الخـــدمــي
لضمـان تقديـم افضـل الرعاية لهذه الشريحة. 

6- نفذ المـركز الـوطني للـدراسات والـبحوث في الـوزارة دورة  تأهيـلية
للـمــربـيــات  المــســؤولات عـن رعــايـــة الاطفــال في دار الحـنــان والــدور
الايــوائـيــة الاخــرى وسـيــسـتـمــر المــركــز بــاعــداد مـثل هــذه الــدورات
مـستقـبلاً، كمـا اقـامت دائـرة رعـايــة ذوي الاحتيـاجـات الخـاصـة دورة
للكــادر العــامل في الــدار وتعــد لأقــامـــة دورتين لـلبـحث الاجـتمـــاعي
وللكادر الـوسطي وكلفـت احد البـاحثين الاجتـماعيـين لأعداد بحث

عن تقويم اداء دار الحنان.
7- بـهدف تشجيع العاملين وادراكاً من الوزارة لخصوصية العمل في
هـــذه الـــدار والـــدور الاخـــرى، فقـــد سـبق ان تمـت مفـــاتحـــة الامـــانـــة
العـامـة لمجـلس الـوزراء بـالكتـاب المـرقم 3963 في  2007/1/27  ووزارة
المـــــالــيــــــة بـــــالـكــتـــــاب المـــــرقـــم 2167 فـــي 2007/4/33 لمــنـح العـــــاملــين
مخـصصــات خطــورة ومــا زلنـا بـانـتظـار المـوافقـة علـى الـطلـب، كمـا
جـــددت الـــوزارة مــطـــالـبهـــا بــشـمـــول المــــوظفـين بـــالـــدور الايـــوائـيـــة
بمخصـصات مقطوعة وذلك بالكتاب الموجه الى وزارة المالية والمرقم

5742 في2007/8/31 .
8- تأمـين التيــار الكـهربـائـي بـصـورة مـستمـرة ومن مصـادر مختلـفة

لان موقع الدار يساعد على ذلك. 
أن كل ما جـرى لـن يثـني عـزم الوزارة عن استـكمال تنفيذ سـياساتها
الرامية الـى خدمــة الفـئات الاكثـر احتـياجاً وتضـرراً بسبب الاوضاع
غيــر الــطبـيعــة وانهــا حــريـصــة تمــامــاً علــى الارتقــاء بمــستــوى اداء

وحداتها بما يؤمـن تقديم افضل الخدمات للمستفيدين فيها. 
والسـلام عليكـم ورحمـة الله وبركاتــه.

وزارة العمل والشؤون الاجتماعية

بسم الله الرحمــن الرحيــم
بـــــــــيـــــــــــان


